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Besoin d’aide avec votre outil de réservation en ligne ?

= Equipe Support On-line FCM

> Navigation dans l'outil g] online.cnrs@fr.fcm.travel

> Comment réserver un voyage dans I'outil

> Probleme de recherche de voyage non aboutie 0 01 56 56 18 15 (taper 2)

> Insatisfaction du résultat de la recherche

> Probleme de validation Du lundi au vendredi de 9h30 a 18h

= Assistance DSI pour les problemes dans le portail Simbad
(www.simbad.cnrs.fr)

> Probléme de connexion @ Formulaire de demande d’aide en lignhe :
> Probléme de profils = https://support.dsi.cnrs.fr/webassistance/in

> Probléme d’attribution de role dex.htx?prod=6063

g] assistance@dsi.cnrs.fr

0562 24 25 31
Lun-Ven / 8h30-12h et 14h-17h30

- - ‘ »



http://www.simbad.cnrs.fr/
mailto:online.cnrs@fr.fcm.travel
https://support.dsi.cnrs.fr/webassistance/index.htx?prod=6063
mailto:assistance@dsi.cnrs.fr

Informations sur SIMBAD et l'intranet CNRS

SIMBAD est I'outil CNRS de gestion des profils voyageurs et des roles (habilitations).

Il se synchronise avec l'outil de réservation en ligne Transport de FCM Travel Solutions (et 'outil de
réservation d’hébergement d’iAlbatros).

- P%Lrg%g Renvoi vers I'accés aux informations dans I'intranet

T

dépaser ks frontiéres

Informations et aide

Le nouveau marché missions du CNRS est en vigueur depuis le 1er mai 2017

« le titulaire du lot n*1 (agence de voyage) change, et la société FCM France remplace donc & compter du 1er mai la société CWT. . . . . = e
Néanmoins, 'outil de réservation on-line et le prestataire de carte logée s'appuient sur les mémes solutions que celles utilisées « \ous trouverez - o Ut||5: qui dEE: formula Ires, liste des Refersnts
précédemment. Les prestations et I'environnement de réservation restent donc similaires F— f P - F—

Les dossiers de réservation réalisés sur I'outil on-line de I'ancien titulaire (CWT, jusqu'au 28/04/2017) ne sont pas transférés M IS512N3 Et Infﬂ rm atlons d ans ln T.r-ﬂ HEt - Dﬂl‘llr EN MISsion

auprés du nouveau titulaire.

v |« Présentation des évolutions dans Intranet - achats / marché
mission

« Le titulaire du lot n°2 (hébergement France) ne change pas et reste la société iALBATROS

v Transport

Réserver un bj
Réseny train

« Problémes de connexion, profils voyageurs, riles dans I'outil on-ling
contacter Assistance Utilisateurs CNRS

Ger un véhicule |
T Hébergement l
™ eserver une nuitée d'hotel - ) H HH
iiforitions seaide o s gl Formulaire Web vers I’Assistance Utilisateurs CNRS

« Vous trouverez - outils, guides, formulaires, liste des Référents 1 i i
Missions et informations dans Intranet - partir en mission \ GeStlon des pr0f||5

« Présentation des évolutions dans Intranet - achats / marché “ Renseigner mon profil voyageur

mission /
/

/

« Problémes de connexion, profils voyageurs, roles dans I'outil on-lje

contacter 'Assistance Utilisateurs CNRS t&

Demande de devis

§ Demander un devis pour un voyage
~ . ST
~ P complexe, ou de groupe (+10 personnes)

@ Missions a I'étrange
Renseigner le 0
pour tous |

-




Informations sur SIMBAD et l'intranet CNRS

Les informations pratiques et guides utilisateurs sont regroupés dans I'Intranet du CNRS, en rubrique « Partir en
mission » / Avant la mission / Transport et hébergement : portail SIMBAD

Lien vers la page intranet

dépasser les frontiéres

A CNRS Pratique Santé et sécurité au travail » Protection des données~ Vie interne »

Etapes a respecter

—
[

Intranet CNRS » CNRS Pratique » Partir en mission » Avant la mission » Transport et hébergement : portail SIMBAD

Intranet du CNRS
I -1

Partir en mission

[ Transport et hébergement : portail
SIMBAD ; -

Les titres de transports et d'hébergement en France métropolitaine sont
commandés dans le cadre du marché national passé par le CNRS (carte logée).

& Transport ) Réserver On-line :
Résarver un billet d'avion ’ Accéder a I'outil de réservation on-line pour

Réserver un billet de train i A Iy
Louer un véhicule le transport (avion, train, véhicules)

Accede[ () i Fo Bservation on-line pour

réserverumemureeen France métropolitaine :
Outil de réservation on-line hébergement

D<J< B

Présentation nouveau marché
Présentation générale
Aprés-vente anden marché CWT

Coord ses FCM (b port)
Coordonnées iAlbatros (hébergement)
Paiement ROP (relevé d'opérations)

.
.
= Liste des pays a risques
.

SIMBAD

= Comment mettre a jour son profil voyageur
= Comment donner des habilitations

T 2 TS

——


https://intranet.cnrs.fr/Cnrs_pratique/partir_mission/avant-mission/Pages/Transport et h%C3%A9bergement.aspx
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Principaux services de I'agence de voyages d'affaires FCM

* Réservation de billets d’avion

* Réservation de billets de train

* Location de véhicules

 Assurance facultative annulation (rubrique dans l'intranet)
* Demande de visas avant de réserver un billet

(rubrique dans l'intranet)

Comment réserver un déplacement professionnel avec FCM ?

On-line Off-line
Outil On-line FCM, via SIMBAD devis (envoi
via votre portail SIMBAD d’un e-mail pré-formaté)

Par téléphone
(Conseils / Urgences)

sl

Vos conseillers voyages

au 01 56 56 18 15 (taper 1)
Du lundi au vendredi,

t‘I Demande de devis de 8h & 20h.

£ Gestion des profils p
Demander un devis pour un vVoyage

£ Demande de devis complexe, ou de groupe (+10 personnes)

B -

€ Missions a létranger
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Mettre a jour votre profil voyageur dans SIMBAD

D (D

o

Pour effectuer une mise a jour, connectez-vous directement dans
SIMBAD, en rubrique « Gestign des profils » ou faites-en la
demande auprés d’'un Gestionnaire SIMBAD de votre unité.

Il est indispensable que le profil soit c
toute réservation.

rect et complet avant

Date de naissance :
certaines réductions

obligatoire pour les e-b
Création / renouvellement cartes d’abonnement, de rédu
Ne pas oublier d’insérer le n° et la date d’expiration

Passeport / carte d’identité selon les formalités obligatoires a la
destination

Numéro de portable recommandé : indispensable en cas de
greve ou de modification d’horaire, de porte, etc.

Cartes de fidélité : si vous en détenez (Voyageur ou Grand
Voyageur SNCF, Flying Blue Air France...)

Numéro de permis de conduire : si vous louez un véhicule
Consultez la rubrigue SIMBAD « Comment mettre a jour son

profil voyageur » dans lintranet pour accéder au guide détaillé
pas-a-pas.

B

¥ Transport

Réserver un billet davion
Réserver un billet de train
Louer un véhicule

=

Hébergement

Réserver une nuitée d'hotel
en France métropolitaine

l Gestion des profils

Renseigner mon profil voyageur

E} Demande de devis

Demander un devis pour un voyage

&

Missions a 'étranger

Renseigner les données obligataires

pour tous les deplacements a letranger

complexe, ou de groupe (+10 personnes)

B

10



http://www.dgdr.cnrs.fr/achats/agence/simbad.htm

Mettre a jour votre profil voyageur

dépasser kes ronlidres

Profil de Jean-Luc MARCHON

Informations générales

Informations générales

Mom d'usage : MARCHON

Coordonnées Figces didentité Préférences Riles Historique

Prénom : Jean-Luc
Courriel 1 Jean-Luc.marchon@cnrs.fr
Id Ebooking :  JLODOG1930
Identifiant Janus :  jean.luc.marchon
Unité :  MOY1649 Direction de |a stratégie financigre, de limmobilier et de la modernization

Délegation principale  DR16 - Paris Michel-Ange
unité :

Délégation de facturation DR16 - Paris Michel-Ange

Fonctions : Pour éditer votre profil, cliquez sur
Présent dans 'unité:  Oui 'onglet & mettre a jour puis « Modifier »

Verrouillé 1 Non verrouillé
Date de naissance :  14/11/1972

Pour plus d’informations sur ce sujet, consultez sur l'intranet les guides sur la gestion des profils voyageurs et des habilitations

Sy T T



Mettre a jour votre profil voyageur

A Remarque importante

L’Etat civil doit étre identique entre SIMBAD d’une part et les cartes d’'abonnement et de fidélité
d’autre part (prénoms composés, nom de jeune fille / d’épouse, etc.) pour éviter toute anomalie
ou probleme d’envoi du billet.

=> Si nécessaire, demandez la mise en conformité de votre carte aupres de la compagnie de
transport (SNCF, Air France, etc.) pour qu’elle soit le reflet exact de votre état civil dans SIMBAD.




Restitution sur I'outil on-line FCM post synchronisation

Bonjour Jean-Luc MARCHON CNRS DR16 PARIS MICH...

FCMIRAVEL
SOLUTIONS"
Accueil | Réserver | Mes voyages | Charge de voyage QE(lil

2] 8 | *

Personnel Paiement Livraisen Préférences Autres
informations

Ne pas mettre a jour votre profil ici sur I’outil de réservation . .
en ligne mais dans SIMBAD

FAQ Aide Contact Deconnexion ()

[@ Aide Infermation

* Indigue le(s) champis) obligatoire(s)

Informations sur le voyageur

Titre v

Prénom + Uean-Luc Synchronisation depuis SIMBAD vers I'outil
’:”“d”a’“‘“* + MARCHON On-line qui restitue le profil et les réductions
D::denafssance N — (abonné, jeune, senior)

Type de passager 1 v

Absent

Valideur designé( Cliguez ici pour sélectionner votre responsable de voyage désigné

{1} Applicable lorsque l'option Absent est
selectionnés

Contact
TElephone personnel
Téléphone portable 1
Téléphone portable 2 AIEIO0G0N
Autre téléphone
Téléphone professionnel » (33-X000000000
Fax

Persenne a contacter en cas
d'urgence

N° de la personne & contacter en
cas d'urgence

—13
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Choix du mode de réservation

Transport

lére possibilité : Réservation ON-LINE via SIMBAD Transport
Pour tous les voyages simples et non urgents : a privilégier

E ebergement
> Voyages individuels Aller ou Aller / Retour sur une méme origine / destination

> Prestations : aérien, rail national, location de véhicules, assurance annulation facultative £ Gestion des profils

Renseigner mon profi

2éme possibilité : Réservation OFF-LINE via SIMBAD “Demande de {# Dorands codovs_
devis” a un conseiller voyages cngrs oo e (0o
Pour les voyages complexes et/ou urgents, demandes spécifiques.

Rése

¥ Transpo

> Voyages avec plus de 2 segments de vols s

> Urgences (départ sous 24h) “ = Hitermeant_
> Modifications aprés I'émission des billets

. . . , 4 - 1 Gestion des profils
> Choix multiple de ville de départ / d’arrivée / de mode de transport
> Création ou renouvellement de création de carte d’'abonnement ou carte de réduction &0

emande de devis
Demander un devis pour un vayag

> Bagages supplémentaires ou excédents de bagages, sieges payants
> Compagnie Low cost Ryanair, companies ferroviaires étrangéeres

> Groupes ou réservation simultanée de plusieurs passagers

> Personnes a mobilité réduite (type d’assistance a préciser)

> Conges bonifiés (fonctionnaires originaires d’un département d’outre-mer ou
fonctionnaires de métropole travaillant dans un DOM)

‘
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ON-LINE : délais de reservation sur I'outil

Réservation

Anticipation : pour une gestion optimale (disponibilité et tarifs) de votre dossier, il est préconisé de
commander vos prestations le plus en amont possible de la date de départ.

Délais (pré-réservation + validation)

Le voyageur ou le chargé de voyages peut passer une commande jusqu’a 03 heures ouvrées avant
le départ (horaires agence : 08h00-20h00), sous réserve d’approbation du valideur sous ce
méme délai. C’est la validation qui déclenche I'émission des billets.

Attention aux dates limites d’émission des billets

Exemple : pour un départ le lundi @ 7h00 ou une émission de billet fixée par la compagnie de
transport au plus tard le samedi 8 heures, la validation doit étre effectuée au plus tard le vendredi a
16h59.

16



OFF-LINE : Etapes de reservation aupres d’un conseiller

Pour les voyages complexes et/ou urgents

TRAVEL
SOLUTIONS’

FCM

TRAVEL
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Demande de réservation

> Envoi de la demande via Simbad devis (si nécessaire, appel préalable a
I'agence pour les urgences ou un conseil)

> Précision des horaires, modes de transport, type de tarif et classe de réservation

Traitement et expertise

> Acces aux tarifs préférentiels du CNRS, FCM et tarifs publics

> Proposition du tarif le moins cher (pré-reservation) et jusqu’a deux propositions
alternatives non réservees

> Envoi de propositions tarifaires par mail et de l'itinéraire

Approbation par le valideur

> Choix d’'une proposition de 'agence

> Envoi obligatoire du numéro de bon de commande créé dans Geslab,
accompagné des éléments de facturation (nom du valideur, code unite, numeéro de
commande) a cnrs.voyages@fr.fcm.travel, puis validation du voyage sur
I’interface du valideur dans I'outil de réservation en ligne

Emission — Facturation - Livraison
> La validation déclenche I’émission du billet, 'envoi du billet et la facturation.
Envoi du billet au voyageur + valideur, et de la facture au valideur

— i . &
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mailto:cnrs.voyages@fr.fcm.travel

OFF-LINE : Delais de réservation aupres d’'un conseiller

Proposition FCM Travel Solutions — Itinéraire
Délai de réponse :

4 heures ouvrées pour un départ sous 24h00 (pour ce cas, appeler 'équipe de conseillers voyages
CNRS par sécurité suite a I'envoi du devis via SIMBAD)

24h00 ouvrées pour un départ a plus de 24h00
la date prévue d’émission du billet est imposée par le tarif et/ou le transporteur

Approbation par le valideur (CNRS)

Envoyer par /e-mail a 'agence le numéro de bon de commande créé dans Geslab en notant le numéro
de dossier et le tarif choisi.

Validation = Emission immédiate (veuillez apporter toute attention a la date limite d’émission indiquée
sur I'itinéraire pour éviter les annulations des réservations aériennes et ferroviaires).

Service off-line 24/7

Le numéro d’appel est identique hors heures ouvrées. Il est ouvert a tout collaborateur du CNRS. Ce
service permet uniquement de prendre conseil ou demander I'ajout d’'une remarque au dossier voyages
pour autoriser le voyageur a modifier en urgence son billet directement auprés d’'une compagnie
aérienne.

‘
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OFF-LINE : Traitement des urgences

Définition d’une urgence
Voyages dont le départ est a H-24

Préciser “Urgent - départ sous 24h” dans SIMBAD devis puis appeler 'agence par telephone pour
contrOler la bonne reception du message

Comment réserver une urgence ?
Contacter I'agence par téléphone au : 01 56 56 18 15 (taper 1 pour joindre un conseiller voyages)

Attention aux commandes apres 18h30 : toujours prévenir 'agence par téléphone en plus de I'envoi
du bon de commande par mail.

Livraison
Billet électronique (avion) ou e-billet (SNCF) a réception du bon de commande.




Modalités de livraison de billets

AVION :

Délai classigue avant le départ en mission : a la date d’émission demandée par le chargé de
voyage, sous réserve d’approbation du valideur.

Délai d’urgence avant le départ en mission : H-3 avant le départ en mission, sous reserve
d’approbation du valideur.

TRAIN :

Délai classigue avant le départ en mission : a la date d’émission demandée par le chargé de
voyage, sous réserve d’approbation du valideur.

Délai d’urgence avant le départ en mission : H-3 avant le départ en mission, sous réserve
d’approbation du valideur.

TRAIN :
Billet papier (pour les billets non éligibles en e-billet)
Envoi par courrier suivi dans délai de 72h00




Sommaire

Se connecter et commencer une
reservation

FCM

TRAVEL

SOLUTIONS"




1. Connexion a SIMBAD

Afin d’accéder a votre outil de réservation en ligne, connectez-vous a votre portail Simbad.

Lien vers portail SIMBAD

[l existe aussi un lien direct vers la réservation en ligne de transport depuis l'intranet : « Partir en
mission » / Avant la mission / Transport et hébergement : portail SIMBAD

2. Acces a votre site de reservation en ligne FCM

i v Transport

Réserver un billet d'avion |
R at de train
Loue

E Hébergement

Réserver une nuifée d'hétel
en France métropolitaine

Cliguez sur [licéne Transport , ,
l Gestion des profils

depUIS Ie portall SI M BAD. Renseigner mon profil voyageur

t} Demande de devis

Demander un devis pour un voyage
complexe, ou de groupe (+10 personnes)

@ Missions a I'étranger

Renseigner les données obligatoires
pour tous les déplacements a I'étranger

B . -



http://www.dgdr.cnrs.fr/achats/agence/simbad.htm

3. Authentification JANUS

Renseignez ensuite votre e-mail et votre mot de passe afin de vous a

(AJNNVS

déprsser les Fontiéras

Janus - Gestion des identités

Vous devez vous authentifier pour scceder a I'spplication

Identifiant fadresseesmail T @
Mot de passe |@

SE COMMECTER

Demander ou changer un mot de passe




4. Connexion a votre site de réservation en ligne FCM

Acces a la page d’accueil

Vous étes connecté sur votre profil Votre Délégation régionale

Bonjour Jean-Luc MARCHON CHRS DR1& PARIS MICH

Fc M TRAVEL
SOLUTIONS FAD Aide Contact Deconnexion (%
_ laailo |l Réserver | Mes voyages | Chargé de voyage | Profil @ Aide @ Information

ﬁ Avion Train Avion/Train Voiture
—_— . 1
Infos sante & visa .HJ De
Informations sur le wovage - A
! Z Depart Juillet Y7 v |6y Heure og:00 v
=
Dossiers de voyage | """‘b'-l Retour Juillet v i|28 ¥ |BY Heurs 1g:00 ¥
’ a'- Motif du voyage - Affaires
| ——— [

Réserver “* voyages directs uniquement
Houveaw deéplacemeant

afficher etfou modifier des

voyages existants
BB  Reservation Low Cost

Profil
Modifier votre dossier personnel

seuls les valideurs sont autorisés & réserver des compagnies Low Cost. Pour réserver - sélectionnez la Carte en compts societé [a)

et indiquez le code 000

e-Travel Mobile est
désormais
disponible !

Chiguar il pour blérha rger

® 2017 Amadeus IT Group 5.4, Tous drofts résersés
Folitigue de voyvage Declaration de confidentialite Infos sur la session

. —

-
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La recherche d'un billet d’avion

A

Pour effectuer une recherche, deux possibilités s’offrent a vous :

La recherche rapide, directement accessible sur votre page d’accueil.

Bonjou/ Jean-Luc MARCHON CHNRS DR16 PARIS MICH...

FAQ Aide Contact Deconnexion ()

Mes voyages | Charge de voyage @ Profil Aide Information

FCMTRAEL @D
Accueil IEEENES

Avion Train Avion/Train Voiture

Cartes
Météa
—— 1%
Infos santé & visa EII' De Q
Informations sur le voyage C— A Q,
II < Départ Septembre v | 16 v P Heure 08:00 v
. Retour Septembre ¥ |16 v | B Heurs 18:00 v

Motif du voyage : Affaires

Dossiers de voyage [

Réserver
Nouveau déplacement
Mes voyages

Afficher et/ou modifier des
vovages existants

Recherche détaillée

Rechercher

Message du jour
Réservation Low Cost

Profil
Madifier votre dossier personnel L. i i o
Seuls les valideurs sont autorises a réserver des compagnies Low Cost. Pour réserver @ sélectionnez la Carte en compte sociéte (A)

et indiquez le code 000

e-Travel Mobile est
désormais
disponible !

Cliquer ici pour télécharger

Vous pouvez afficher vos options de recherche détaillée et affiner ensuite vos critéres.

A

Par défaut, le
systeme
sélectionne

« Train » seul
avec un départ
le lendemain 8h

~—20



AVION > Etape 1 : Rechercher

Larecherche rapide

Sélectionner Avion et saisissez votre voyage. Avion/Train affiche un comparatif Avion/Train
uniquement sur les inations desservies par les deux modes de transport.

FCMTRAVEL @
SOLUTIONS"
_ INLJICIM Reserver | Mes voyages | Charge de voyage | Profil

Liens pratiques =
Cartes Train Avion/Train Voiture
Météa
- |
Infios santé & visa - E" De Francfort (FRA) Q,

Bonjour Jean-Luc MARCHON CHRS DR16 PARIS MICH...

FAQ Aide Contact Deconnexion ()

Aide Information

Informations sur le voyage — A Heraklion, Nikos Kazantzaki O
L_ 2 Départ Septembre ¥ 24 v m Heure 08:00 v
Dossiers de voyage [J = "1_'51 d Retour Septembre ¥ | 29 v [HH Heure 18:00 v
yag l ' / Motif du voyage : Affaires
— — \
Réserver

"~ Voyages directs uniquement
Houveau déplacement

Recherche détaillée Rechercher
Mes vayages
Afficher et/ou modifier des
Message du jour

vovages existants
Réservation Low Cost
Seuls les valideurs sont autorisés a réserver des compagnies Low Cost. Pour réserver : sélectionnez la Carte en compte sociéte (A)
et indiguez le code 000

Profil

Madifier votre dossier personnel

e-Travel Mobile est
désormais
disponible !

Cliguer ici pour télécharger

—— T



AVION > Etape 1 : Rechercher

Larecherche détaillée

A

Dans votre onglet «Réserver», sélectionnez le type de prestation que vous souhaitez afficher :

Avion/Train ou Avion seul, selon la destination.

L'affichage propose les combinaisons tarifaires disponibles sur les bases d'un aller / retour. Pour
une demande faite en aller simple, une fois le tarif sélectionnég, s’il existe un tarif moins cher,

ce-dernier s’affiche dans les autres tarifs sous la sélection.

FCM TRAVEL Bonjour Jean-Luc MARCHON CNRS DR16 PARIS MICH...

SOLUTIONS™ FAQ Aide Contact Deconnexion ()

m FE-ICTl Mes voyages | Chargeé de voyage | Profil @ Aide (@ Information
g =

Avion Train Avion/Train Voiture Reécapitulatif du
Voyage
e - . Recherche » Disponibilité » Récapitulatif » Finalisation » Confirmation
Mini itinéraire =
Réservation Low Cost - Seuls les valideurs sont autorisés & réserver des compagnies Low Cost. Pour réserver : sélectionnez la Carte en ¢

A Avion
|V €n cours
Voyages =
De * A*

O Aller-retour @ Aller simple / Multi-destinations

Voyages exigeant mon (Ville ou aéraport) Q (Ville ou aéraport) Q
autorisation
Aucun voyage & valider il " Retour =
Sam, Sep 16, 2017 m 08:00 v Sam, Sep 16, 2017 m 18:00 v
Mes voyages

Aucun voyage en attente

Fenétre horaire (heures) Itineraires directs seulement €

e-Travel Mobile est 5 v
df.'sol'l’l’llals Motif du voyage *
disponible !

cliquer ici pour télécharger

Plus d'options (classe de service, compagnie aérienne de préférence etc.)

Recherche par horaire [l Recherche par tarif '

Optionnel : pour faire
afficher une autre classe

que la classe
économique, il est
conseillé d'indiquer une
option de vol au stade de
la recherche.

B Masquer les critéres de recherche avancée
A Options de wols
Classe

Premium économigue v

Affaires

Economique



AVION > Etape 1 : Rechercher

A

Recherche Avion / Train

Lors d’'une recherche combinée Avion/Train, sélectionner les villes génériques proposées par la

saisie semi-automatique, non un aéropqrt ou une gare precise.

FCM T RAVE L Bonjour Jean-Luc MARCHON CHRS DR16 PARIS MICH...
SOLUT"JNS FAQ Aide Contact Deconnexion (W
Accueil IEEEVEM Mes voyages | Charge de voyage | Profil Aide  [# Information
= =
Avion Train Avion/Train Voiture Recapitulatif du
voyage
e - . Recherche » Disponibilité » Récapitulatif » Finalisation > Confirmation
Mini itinéraire =
Réservation Low Cost - Seuls les valideurs sont autorisés a réserver des compagnies Low Cost. Pour réserver : sélectionnez la Carte en ¢
/5 Avion/Train
|7 €N CoUrs
O Aller-retour @ Aller simple Champs obligataires I
Voyages =
De * A*
Voyages exigeant mon Parig (ville ou gare)
autorisation I L —
Aucun voyage & valider RN Paris FR ll-::u *
X Paris Austeriitz FR gm, Sep 16, 2017 B | 18:00 v
e X Paris Est FR
CTET DTS & iz Q( Paris Gare De L'est FR i
Q‘Paris Gare De Lyon FR
. / tineraires directs seulement 0
e-Travel Mobile est Q\' Paris Gare Du Mord FR
dfésomllais g Paris Montpamasse 1 Et 2 FR b du voyage -
dispenible ! Paris Mord FR [}
ﬁ E&’ Paris Roissy Aeroport Charles De Gaulle FR
ST P ISR E&’ Paris Saint Lazare FR
E&’ Paris 5t Lazare FR
Recherche par horaire [l Recherche par tarif

e ..
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A

Recherche Avion (seul) : il est généralement conseillé d’opter pour la ville générique.

Choaisir « Avion » seul pour les pré-acheminements Province-Paris suivis d’un vol international
(le choix « Avion/Train » ne donne pas de résultat et nécessite de decomposer le trajet ou recourir au

service Off-line).

FCMIRAVEL
SOLUTIONS"
IXI - |8 Reserver

a =)

Train Avion/Train Voiture Récapitulatif du

voyage
e - . Recherche » Disponibilité > Récapitulatif > Finalisation » Confirmation
Mini itinéraire =

Réservation Low Cost - Seuls les valideurs sont autorisés a réserver des compagnies Low Cost. Pour réserver : sélectionnez la Carte en«

Bonjour Jean-Luc MARCHON

Mes voyages | Chargé de voyage | Profil

Type de trajet

@ Aller simple / Multi-destinations

Villes de départ et d’arriveée

A *
Voyages exigeant mon Toulouse, Blagnac (TLS) Q Hew | Q
autorisation ' i
Aller . A New York (NYC) MY, Etats-Unis
Dates et heures ’7 Sam, Sep 16, 2017 E 07:00 hd L3 % Mew York_ Aéroport infernational de Newark NJ, Etats-Unis
Liberty (EWR)

“+ W Mew York_ Agéroport infernaticnal John F. MY, Etats-Unis

Fenétl’e hOFaII’e = Kennedy (JFK)

Fenétre horaire (heures)

nombre d’heures avant L+ W Mew York_ Aéroport Newburgh Stewart NY, Etats-Unis
(SWF)
/ apres ’horaire. i» W New York. Laguardia (LGA) MY, Elats-Unis

Il est conseillé
d’indiquer 1h si vous
demandez un vol avec

ns (classe de service, compagnie aérienne de préférence etc.) e
i

CHRS DR16 PARIS MICH...

FAQ Aide Contact Deconnexion ()

Aide [# Information

Champs obligatoires

r A

La recherche par tarif permet
d’obtenir les tarifs disponibles

(la recherche par horaire ne
vérifie pas les disponibilités)

Recherche par horaire [l Recherche par tarif

un horaire précis connu =

30
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Exemple de recherche rapide A/R Grenoble / Brest du 12 au 13 septembre

e
F M TRAVEL Bonjour Jean-Luc MARCHON CNRS DR16 PARIS MICH...
c SOLUTIONS”
_ I W Reserver | Mes voyages Charge de voyage = Profil @ Aide @ Information
Cartes Train Avion/Train Voiture
Meteo

FAQ Aide Contact Deconnexion ()

Infos santd & visa Y -Ell' De Lyon, Grenoble-5aint Geoirs O
Informations sur le voyage e A Brest (BQT) Q,
.L_ Z Départ Septembre v 19 v B Heure 08:00
) F—— = -~ ':t J Retour Septembre ¥ 20 ¥ ﬁ Heure 18:00 v
yag _' / Motif du voyage = Affaires
— — Al { &

Réserver __ Voyages directs uniquement (¥
Houveau deplacement Recherche détaillée Rechercher

Mes vovages

Afficher et/ou modifier des

voyvages existants )
Message du jour
Profil

Modifier votre dossier personnel Reservation Low Cost s . . . 159
Seuls les valideurs sont autorises a rver des compagnies Low Cost. Pour reserver : selectionnez la Carte en compte societe (A)

et indiquez le code 000

e-Travel Mobile est } ] )
désormais Cocher la case pour ne sélectionner que les vols directs

disponible !

Cliquer ici pour télécharger

S— S—



AVION > Etape 1 : Rechercher A

Méme exemple en mode recherche détaillée depuis I'onglet « Réserver »
e
Bonjour Jean-Luc MARCHON CHRS DR16 PARIS MICH

FCMTRAVEL
SOLUTIONS" FAQ Aide Contact Deconnexion ()

Accueil IIERET@ Mes voyages | Charge de voyage | Profil Aide (@ Information

= =)

Avion Train Avion/Train Voiture Récapitulatif du
voyage
e . . Recherche » Disponibilité » Récapitulatif » Finalisation » Confirmation
Mini itinéraire =
Réservation Low Cost - Seuls les valideurs sont autorises a réserver des compagnies Low Cost. Pour réserver : sélectionnez la Carte en «
A Avion
|_ £N CoUrs
© Allerretour @ Aller simple / Multi-destinations Champs obligataires
Voyages =
De* A*
Voyages exigeant mon Lyon (LYS) Q Brest, Bretagne (BES) Q
autorisation
. Aller Ret
Aucun voyage a valider — * seur *
Mar, Sep 19, 2017 m 08:00 v Mer, Sep 20, 2017 m 18:00 v
Mes voyages

Aucun voyage en attente

Fenétre horaire (heures)

e-Travel Mobile est 5 v
d?sor"_la‘s Motif du voyage * J
disponible ! P

Itineraires directs seulement ﬂ

Cliquer ici pour télécharger

Plus d'options (classe de service, compagnie aérienne de préférence etc.)

Fenétre horaire de 5h par défaut (modifiable)

Recherche par tarif )

- . —




AVION > Etape 1 : Rechercher A

Exemple de recherche détaillée a I'international (Paris-Tokyo)

——————
Bonjour Jean-Luc MARCHON CHRS DR16 PARIS MICH...

FCMTRAVEL
SOLUTIONS" FAQ Aide Contact Deconnexicn ()

(EHA-T Mes voyages | Charge de voyage | Profil @ Aide Information

= =)

Récapitulatif du
voyage

. . . Recherche » Disponibilité » Récapitulatif » Finalisation » Confirmation
Mini itineraire =
Réservation Low Cost - Seuls les valideurs sont autorisés a réserver des compagnies Low Cost. Pour réserver : sélectionnez la Carte en ¢
A Avion
’_ en Cours
© Aller-retour @ Aller simple / Multi-destinations
Voyages =
De* A* “

Avion Train Avion/Train Voiture

Champs obligatoires

Voyages exigeant mon Paris (PAR) Q, Tokyo (T¥O) Q,
autorisation
. . Aller Retour
Aucun voyage a valider * *
Sam, Mov 18, 2017 m 12:00 w Mar, Mowv 28, 2017 m 12:00 v
Mes voyages

Aucun voyage en attente

ltineraires directs seulement @

Fenétre horaire (heures

e-Travel Mobile est 5 v

désormais

: ! Maotif du voyage *
disponible ! R

Cliquer ici pour télécharger

Plus d'options (classe de service, compagnie aérienne de préférence etc.)

Recherche par horaire { Recherche par tarif




AVION > Etape 1 : Rechercher

moyens de transport.

Voyages complexes (Multi-destinations) : il est recommandé de recourir au service Off-line
pour une optimisation tarifaire. Idem si vous hésitez entre différentes villes de départ et/ou

L’outil On-line permet néanmoins de tarifer certains itinéraires avec I'icbne « Avion » seul.

Avian
Recherche » Disponibilité » Récapitulatif > Finalisation » Confirmation
® Aller-retour 1 Aller simple / Multi-destinations 1 Chamgs obligatoires
De* A*
Paris (PAR) Q Kiev (IEV)
Date et heure de départ du vol
*
’7 Jeu, 5ep 7, 2017 m 08:00 v
De A
Kiev (IEV) Q Moscou (MOW)
Date et heure de départ du vol
’7 Mar, Sep 12, 2017 B | | 08:00 v
De A
Moscou (MOW) Q, Paris (PAR)
Date et heure de départ du vol
’7 Mer, Sep 13, 2017 m 14:00 v

Supprimer la destination

ﬂjter un trajet

Fenétre horaire (heures) e e e o

4 b

Motif du voyage *

Plus d'options (classe de service, compagnie aérienne de préférence etc.)

Recherche par horaire ‘ Recherche par tarif

i 0 Cochez « Multi-destinations »
e Indiquez le premier trajet

e Ajouter les trajets
successivement en
tenant compte des dates
et horaires, ainsi que de
la fenétre horaire.

Si nécessaire, cliqguez sur
« Ajouter un trajet »

Cliquez sur « Recherche
par tarif »

34



AVION > Etape 2 : Affichage des résultats A

Légende des icones

@ Si une icbne verte est affichée, la réservation est conforme a la politique voyages du CNRS (classes autorisées).

¥ Réservation non conforme a la politique voyages (motif de dérogation a indiquer lors de la demande de validation)

%= Tarif négocié CNRS (remise ou conditions d’utilisation du billet assouplies)

[ Tarif abonné

o De* Toulouse (TLS - Tous les aéroports) / Grenoble (GNE - Grenoble-Saint Trop de rdsultars ? Appliquez des filtres [
B Tarif sans bagage Aller Geoirs) T e e s
gay s Q 2 Octobre 2017 Aff
T _f b . | A* Heure de départ. Heure darrivée Fournisseur
B Tarif bagage Inclus = = -
g g GHE Q Toulouse (TLS) Lyen (LYS)
T Saint Exupery easyJet 1h00m
A R * . . casylet 4334 % Direct
w Tarif web (compagnie Low Cost) ln Oct2,207  gg|" | 08:50 09:30 '
08:00 v Afficher les détails
0 . , . | (TLS) Lyon (LYS)
% Services facultatifs (réservation A e Sain Exupery _ -
. m
de Slége bagage Lun, Oct 2, 2017 5+ 06:50 07:50 Air France 7037 Direct
y 18:00 v
Su pplém ental re) Afficher les détails HOP assure Le vol. AF 7037.
#| Directs et/ou non stop Toulouse (TLS) Lyen (LYS)
, uniquement Blagnac Saint Exupery HOP/ 1hDD
. e . 5 U _ ), -
... Mesure du niveau d’émission Fenétre horire (hures 06:50 07:50 woe 211 Direct
de CO? _ N X
Affi e Afficher les détails Air France assure le vol. A5 4211, - U [ R
icher les critéres de =
recherche avancee Toulouse {TLS) Lyen (LYS) —m
Elagnac Saint Exupery PR - 107 117 1:;%:;
== EUR EUR
08:40 09:35 Air France 5400 Direct EUR.
© o
Afficher les détails HOP assure L= vol. AF 5400. o™ omw IR
e-Travel Mobile est =
désormais Toulouse (TLS) Lyon (LYS)
doponinel e s Eesy HOP/ 0h55m 15%1 1E1|z 1;3
Cliguer ici paur télécharger 08:40 09:35 HOF 4111 Direct EUR.
[ v
Afficher les détails v v IR
E— -




AVION > Etape 2 : Affichage des résultats

Les résultats sont listés par prix croissant par défaut

FCM T RAVE L BOI‘IjOLII’ Jean-Luc MARCHON CHRS DR16 PARIS MICH...
SOLUTIONS" FAQ Aide Contact Deconnexion (B
Accueil IREERETH Mes voyages | Chargé de voyage | Profil @ Aide (@ Information
B =
Avion Train Avion/Train Voiture Récapitulatif du
y . . i . N . . .
. L’affichage en ligne est modifiable en cliquant sur un critére prioritaire dans la zone grisée :
> Avi - S
[T | Heure de départ
y .
- Heure d’arrivée
Modifier la - i Ari
el = Compagpnie aérienne
Durée du trajet
De* i Affichage de 3 résultat(s) sur 3 '
GNE ! Nobag Eco Rest EcoFlex '
e - A o
A Lyon (LYS) r-es .l— Le moins cher
BES Q Saint Exupery Bretagne easyJet 1h35m
- Aller 11:20 12:55 sasyletasi7 irect
»
Mar, Sep 12,2017 Afficher les détails
03:00 v Lyon (LYS) Brest (BES) Le moins cher Le moins cher
Saint Exupery Bretagne 44 64 FLEX
~ Retour pamTanems 1h35m EUR EUR 271
* 08:40 10:15 Air France 5442 Direct EUR
Mer, Sep 13, 2017 m - o o
g [ N
18:00 v Afficher les détails HOF assure le vol. AF 5442, &= U - A
Lyon (159 brest (25
] ! Saint Exupery Bretagne 44 64 FLEX
MDieocts otfou non oy HOP/ wem  fR | e | 278
08:40 10:15 HOP 4092 Direct FUR
Fenétre horaire (heures) — v i . Q i N
5 W i
v Afficher les détails & VIR
Afficher s ite d
recl‘:efc[.h:;\f:nggs °

Prix par groupe tarifaire en
colonne, du moins au plus
flexible en classe
économique, puis le cas
echéant en Premium
Economique et classe

1 Affaires.

Les détails s’affichant en cliquant
sur lintitulé du groupe :

1) billet avec restrictions de
modification et d’annulation aprés
émission et sans bagage en
soute, 2) avec restrictions de
modification / annulation aprés
émission

3) billet entierement flexible




AVION > Etape 2 : Affichage des résultats A

Afficher tous les détails / Masguer tous les détails

All Paris (PAR - Tous les aéroports) / Tokyo (TYO - Tous les aéroports) Trop de résultats ? Appliguez des filtres []
e 18 Septembre 2017 Affichage de 20 résultat(s) sur 20
Heure de départ Heure darrivee Durée
e e -
Paris (CDG) Tokyo (HND) 499
Charles-De-Gaulle Aéroport Internati... H A 1
P i t1h55m it Affichage réduit des
20:30 15:25 Japan Airlines 46 Direct - - ,
sjour ey propositions pour 'aller :
3 Afficher les détails Masquer tous les détails
Paris {CDG) Tokyo (HHD)
Charles-De-Gaulle Aéroport Internati_. 13R35m 522
EUR
1 correspondance
= = Lufthansa 1041 -
18:20 1+41 ]i? Lufthanca 4517 o
[
Afficher les details All Mippon Airways assure le vol. LH 4912, iy
Afficher tous les details / Masguer tous les détails
Aller Paris (PAR - Tous les aéroports) / Tokyo (TYO - Tous les aéroports) Trop de résultats ? Appiicuez des filtres [+]
i 18 Septembre 2017 Affichage de 20 résultaiy=) sur 20
Heure de départ Heure d'arrivée Fournisseur Durée Eco Rest Business
S St b - b L
Paris (CDG) Tokyo (HMD}
Charles-De-Gaulle Aéroport Internati... @ 499 .
20:30 15:25 = 11h55m EUR Affichage complet
. g Japan Airlines 46 Direct
18 Septembre 2017 +1 jour Baeing 777-300ER om - (Correspondances’ etc_) :
19 Septembre 2017 ff h | d , . |
o Hasquer les Afficher tous les détails
détails
Paris (CDG) Francfort (FRA)
Charles-De-Gaulle Aéroport Internati_ 522
EUR
. . Lufthansa 1041
18:20 19:35 Airbus Industrie A319
18 Septembre 2017 18 Septembre 2017 v - Tﬁ
(i) Temps d'attente : 1h10M == ===~ — oo oo oo U &
1 correspondance =
Francfort (FRA) Tokyo (HND} -
Aéroport Internati_. Aéroport Internati_.
20:45 14:55 Lufthansa 4912
. Opére par All Nippon Airways
18 Septembre 2017 +1 jour Bg;ng%aﬂ_muﬁpa 2
19 Septembre 2017




AVION > Etape 2 : Affichage des résultats

Facultatif : filtrer un grand nombre de résultats d’affichage lors d’'une recherche par tarif

All Paris (PAR - Tous les aéroports) / Tokyo (TYO - Tous les aéroports) Trop de résultats ? Appliquez des filtres [F]
e 18 Septembre 2017 Affichage de 20 résultat(s) sur 20
e - e
Paris (CDG) Tokyo (HND)
Charles-De-Gaulle Agroport Internati... @ 499
N 11h55m EUR
20:30 15:25 Japan Airlines 46 Direct
+ 1 jour
_ e Omw
Afficher les détails
Paris (CDG) Tokyo (HHD)
Charles-De-Gaulle Adroport Internati.. 13h35m 5Eﬁ§ =
1 correspondance I
18:20 14:55 Lufthansa 1041 . - . q
TS Lufthansa 4912 Trop de resultats ? lI:IJEZ des fil
Ome Affichage de 20 resultat(s) sur 20
Afficher les détails All Nippon Airways assure L2 vol. LH 4912, =
Paris (CDG) Tokyo (HND) mm M
Charles-De-Gaulle Adroport Intarnati.. 14h15m 4E‘EIIR - S
1 correspondance
09:20 06:35 Lufthansa 1027
T Lufthansa 4948
Omw 499
Afficher les détails All Mippon Airways assure le vol. LH 4948, & 11h55m EUR
Paris (CDG) Tokyo (HKD) Direct
Charles-De-Gaulle Adroport Internati.. 14h30m 5Eﬁ%
1 correspondance
14:45 12:15 Lufthansa 1035
T Lufthansa 716 o - ©
Ume
Afficher les détails oy
Paris (CDG) Tokyo (HRT)
Charles-De-Gaulle Agroport Internati... AT 14h40m ES EF
1 correspondance 485 1802 13h35m 522
12:55 10:35 Sl Eal EUR EUR EUR
+1 jour Aeroflot 760 1 correspondance
Afficher les détails Air France assure le vol. SU 3005, Ume Ome
Paris (CDG) Tokyo (HND) o &
Charles-De-Gaulle Agroport Internati... 14h55m 4;3]2 - ‘
1 correspondance
17:55 15:50 Lufthansa 2235
Ao Lufthansa 4924
vme
Afficher les détails All Nippon Airways assure L2 vol. LH 4924, =
Paris (CDG) Tokyo (HHD) Le mains cher
Charles-De-Gaulle Adroport Intarnati.. 15h20m 489 1056
1 correspondance EUR EUR
14:10 12:30
+1 jour
| B A
Afficher les détails U u -
Paris (CDG) Tokyo (HND)
Charles-De-Gauile Adropart Internati... Fomn 15h35m 439 1881
[ 1 correspondance EUR EUR
. . Air China 934
ni3AL 18:95 i Ching 421
+1 jour
| IV Umv Omxe




AVION > Etape 2 : Affichage des résultats A

Appliquez les filtres de votre choix pour réduire le nombre de résultats

Paris (PAR - Tous les aéroports) / Tokyo (TYO - Tous les aéroports) Trop de résultats ? Appliquez des filtres[=]

18 Septembre 2017 Affichage de 20 resultat(s) sur 20

— A Fournisseur
=

# Aeroflot l#* Air China |« Alitalia 5.PA. IN A.S.
l# China Eastern Airlines l# China Southern Airlines |#* Emirates
[« Etihad Airways # Japan Airlines |+ Lufthansa

l# Qatar Airways

(Tout sélectionner)

— @ Heure de départ - # Aéroport de départ — ¥ Connection
09:10 - 21:50 > »
u u # Paris - Charles-De-Gaulle l#! Direct

I« 1 Correspondance

(Sans preférence)

i }! Aéroport darvivée (Tout sélectionner)
~— @ Tarif
310 EUR - 2347 EUR L4
u u Tokyo - Aeroport International De Marita
4

[Tous les prix)

Aeroport International De Tokyo-Haneda

(Tout selectionner)

N — 4 —




AVION > Etape 2 : Affichage des résultats

A

Sous I'affichage principal des tarifs, une liste d’autres tarifs existants s’affiche pour information

avec leurs conditions d’achats.

Economigue
g B

Public | Dernier délai pour U'émission du billet 31/07

E-:Dnumique
g B

Public | Dernier délai pour 'émission du billet 31/07

E:Dnnmique
v W
Public | Dernier délai pour 'émission du billet 31/07

Conditicns dachat

Conditicns dachat

Conditicns dachat

LH
LH
LH
LH

T E R

Thhh

1027
4945
4521
1026

1027
45943
4521
1026

1027
4945
4521
1026

1417.97 EUR

VB Réserver

1517.97 EUR

vl Réserver

1632.97 EUR

vl Réserver

Voir touws les tarifs
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A Eviter d’utiliser

Le mode
« Recherche par horaire »
ne tient pas compte des

disponibilités

@ Aller simple / Multi-destinations

© Aller-retour

Champs obligatoires

De * A*

Paris, France Tokyo, Japon

PAR Q TYO Q
Aller Retour

’7 Lun, Sep 18, 2017 [ * | 12:00 v ’7 Jeu, Sep 28, 2017 ki * | 12:00 v

Fenétre horaire (heures)
12 v

Aller

Heure de départ
~

Paris (CDG)
Charles-De-Gaulle

13:35

Paris (CDG)
Charles-De-Gaulle

12:35

(i) Temps d'attente

Amsterdam (AMS)
Aéroport De Schiphol

14:40

Paris (CDG)
Charles-De-Gaulle

12:35

(i) Temps d'attente

Amsterdam (AMS)
Aéroport De Schiphol

Paris (PAR - Tous les aéroports) / Tokyo (TYO - Tous les aéroports)

18 septembre 2017

Heure darrivée
~
Tokye (NRT)

Aéroport Internation...

08:20
+1 jour

Amsterdam (AMS)
Aéroport De Schiphol

13:50

: Oh50m
Tokyo (NRT)

Aéroport Internation...

08:40
+1 jour

Amsterdam (AMS)
Aéroport De Schiphol

13:50

: Oh50m

Tokyo (NRT)

Aéroport Internation...

Fournisseur
-

AIRFRANCE #

Air France 276

prLlg

KLM

KLM Royal Dutch Airlines
2012
Opéré par Air France

Y

W

KLM
KLM Royal Dutch Airlines 861

AIRERANCE £

Air France 1740

AIRFRANCE #

Air France 5133
Opéré par KLM Royal Dutch

14:40 08:40 Adrlines
" +1 jour réservation sous certaines
conditions
Paris (CDG) Helsinki (HEL)
Charles-De-Gaulle Helsinki Vantaa FINNENRR
12:20 16:15 L
(1) Temps d‘attﬁnte : 1h05m

ie aérienne de préférence etc.)

Itineraires directs seulement 0

Motif du voyage *

Recherche par horaire

Résultats : 20
Durée Politique Economique |, Premium Affaire
= oo economique

11h45m o

Direct Plan de Plan de Plan de

«l : ; 3

cabine cabine cabine

Plan de Plan de

cabine cabine

13h05m o

1 correspondance

s ol '

Plan de Plan de

cabine cabine

Plan de Plan de

cabine cabine
13h05m o

1 correspondance ' '

S il

Plan de Plan de

cabine cabine

Plan de Plan de

13h25m cabine cabine

Recherche par tarif

Résultat d’affichage de la
Recherche par horaire

——41



AVION > Etape 2 : Affichage des résultats A

En mode « Recherche par horaire », une matrice de filtre apparait en bas de I'affichage (tableau
des prix au moment de la recherche avec filtres par criteres)

Autres oetions de vazaﬂe

Emissions de €02 : gl 7( Min 21438 kg / Max 12275 kg Les données émissions totales de COZ viennent de I'DACI ou du fournisseur.
Standard Fecherche Wab TOUS LES RESULTATS
200 Résultats 0 Résultats 200  Résultats
EUR 587.59 EUR 587.59

Compagnies agriennes v

Correspondances/Escales

Préférence sociéte
=% résultats, Tarif

Effacer votre sélection Compagnies aériennes

Type de tarif
Clasze de transport

1. Matrice de filtre

Triez vos résultats en sélectionnant une rangée, une colonne ou une cellule ci-dessous. Ou bien faites defiler pour

Compagnies aériennes ol Lo Alitalia = o7 polisn ~ CNNa Turkish  STN2  pouypp; (| Acroport
Air China S.PAIN s Eastern Aeroflot  Emirates . Southern -
Correspondances/Escales ¥y v A5, Airlines Airlines Airlines Airlines mult || Type de billet

| Durée (PAR-=TYO)
Durée (TYO-=PAR)
0 Correspondances/Escales - - - - - - - - 387 | Durée (Total)
" || Heure de départ (PAR->TYO)

- || Heure d'arrivés (PAR-=TYO)
587.59+ 752.89+ 773.34+ B823.29+ 854.87+ 897.09 939.27 972.43 97| . )
9 9 ] 7] 7] 7] 7] 7] ] Heure de départ (TY0-=PAR)

Heure d'arrivée (TYD-=PAR)

1 Correspendances/Escales

— e —




AVION > Etape 2 : Affichage des résultats

Passagers détenteurs d’un abonnement

Si vous possédez une carte d’'abonnement a jour pour une compagnie aérienne (exemple : Air
France), votre tarif abonné s’affiche pour cette compagnie.

Afficher tous les dStails / Fasqusr Lol les itails Toulouse (TLS - Tous les aéroports) / Paris (PAR - Tous les aéroports) Trop de résultats ? Appliquez des filtres [¥]

28 Novembre 2017 Affichage de 1 résultat(s) sur 20
Heure de départ Heure darrivée EcoFlex

Toulouse (TLS - Tous les aéroports) / Paris {PAR - Tous les aéroports)  Trop de résultats ? Appliquez des filtres 3] ——

28 Novembre 2017 Affichage de 20 résultat(s) sur 20
Heure de départ. Heure darrivée Eco Rest
~ ~ v - ~

Aller

Toulouse (TLS) Paris (ORY) Toulouse (TLS) ga[is (ORY)
rly

Toulouse Blagnac Paris Orly easyJet 1h25m Phpme
08:35 10:00 easylet 4020 % pireet 08:00 09:25
Afficher les détails
Toulouse (TLS) Paris (ORY) )
Toulouse Blagnac Paris Orly easyJet 1h25m Afficher les détails
07:20 08:45 easylet 4018 pirect w Afficher les résultats non sélectionnés
B Afficher les détails Afficher tous les détails / Masquer tous les détails
N Le i he _ i he 3 -

Toowe (15 par 071 . e e T - Paris (PAR - Tous les aéroports) / Toulouse (TLS - Tous les aéroports) Trop de résultats ? Appliquez des filtres (]

e, 1h25m EUR EUR 218 28 Novembre 2017 Affichage de 1 résultat(s) sur 4
07:20 08:45 it France 6107 Direct EUR EUR Heure de départ Heure darrivée Fournisseur Durée EcoFlex

Ome Oms -
2 om ol Paris (ORY) Toulouse (TLS) Le moins cher

Afficher les détails - = Orly Plagrac FLEX
Cerm—— p—— nnsaance s Tht5m 219
Toulouse Blagnac Paris Orly 60 70 FLEX 17:30 18:45 Al France 6134 Direct EUR

AneRaNcE # 1h25m EUR EUR 219 _—
08:00 09:25 § Direct EUR

Air France 6109 o - "‘G

URv Omv B Afficher les détail
~ ° - ‘§ 1cher les details E

B Afficher les détails _  Afficher les résultats non sélectionnés

Icéne tarif abonné (carte d’abonnement)

Ma sélection

Heure de départ Heure darrivée Fournisseur
Toulouse Paris
Blagnac Orly
Terminal W i d 1h25m

Air France 6108 e Prix total de votre sélection:

Sélection du tarif abonné (modifiable et 0s:00 09:25 0 436.05

remboursable) aller et retour e e — ‘

JUSY S - FLEX  Economique Conditions dachat

Réserver
Paris Toulouse

e
é“’?;;“'q“e | FLex A 6109 559.05 R Prix du plein tarif A/R billet modifiable
v Conditions dachat =
Public | Dernier délai pour Uémission du billet 28/11 A e Ll Réserver et remboursable sans abonnement

—13
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A

Apres une recherche par tarif, cliquez sur votre choix de vol aller (ici, le meilleur prix absolu au

moment de la recherche), puis votre choix de vol retour

Colonnes avec classes

De™

PAR Q
.li\. *

TYQ Q

r Aller
Lun, Sep 18, 2017 /"

12:00 ~

~ Retour

Jeu, Sep 28,2017 /"

12:00 ~

|_| Drects etfou non stop
uniguement

Fenétre horaire (heures)
12 v

Afficher les critéres de
recherche avancée

e-Travel Mobile est
désormais
disponible !

Cliquer ici pour télécharger

Aller
Heure de départ
e

Paris (CDG)
Charles-De-Gaulle

12:15

Afficher les détails

Paris (CDG)
Charles-De-Gaulle

14:10

Afficher les détails

Paris (CDG)
Charles-De-Gaulle

14:10

Afficher les détails

Paris (CDG)
Charles-De-Gaulle

20:20

Trop de résultats ? Appliquez des filtres [+]

Paris (PAR - Tous les aéroports) / Tokyo (TYO - Tous les aéroports)
Affichage de 20 résultat(s) sur 20

18 Septembre 2017

Afficher les détails

Paris (CDG)
Charles-De-Gaulle

20:45

Heure d'arrivée Fourmisseur Durée Foo Rest Semi Flex Premium Business
e e e - R Ly A
Le mois cher
Tokyo (MRT) - . .
Aéroport Internati... i iahasm | 294 1) Economique (avec choix de billet
13:50 Air China 834  corresp... FR +/- flexible), . .
: Air China 929 . ;
+1 jour 2) Premium Economique
Vme .
3) Affaires
Tokyo (MRT) Le moins cher
Aéroport Internati... @ o prowa 16h45m 294 1056
EUR EUR
13:55 Air China 876 oS e . ]
- Air China 925
+1 jour
Oms Om
Tokyo (HND)
Aéroport Internati... ‘ o 20h15m 294
EUR
17:25 Afr China 876 I corresp... . ; i
+ our
: Ol
Tokyo (HND)
Afroport Internati_.. ‘ o e 15h35m 351 1 EL|3R2
o 1 COITEsD... EUR
. Alr Ching 934 -
1 81"_55 Air China 421
4 our
' LR Om
Tokyo (MET)
Afroport Internati... ﬂltﬂ"‘ 21h00m 3E{|:
10:45 Alitalia 5.RA IN A.5. 311 1 COMEsD-- B . B
- Alitalia 5.P.A. IN A5, 786
.
Jours u i -ﬁ

Afficher les détails 44




AVION > Etape 3 : Réserver

De* All Paris (PAR - Tous les aéroports) / Tokyo (TYO - Tous les aéroports) de résultats ? Appliquez des filtres [F]
o 18 Septembre 2017 Affichage de 1 résultat(s) sur 20
PAR Q Heure de départ. Heure d'arrivée Fournisseur Semi Flex
A* -
Paris (CDG) Tokye (MRT) Le moins cher
O Q Charles-De-Gaulle Aéroport Intemnati... o P m 16h45m 1056
EUR
. 1 . Air China 876 .
i * 14:10 13'_55 Air China 925 Choix du
Lun, Sep 18, 2017 E +1 jour u R
12:00 v Afficher les détails meilleur tarif
w Afficher les résultats non sélectionnés
- absolu en classe
[Reteur * Afficher tous les détails / Masguer tous les détails o
Jeu, Sep 28, 2017 | R Tokye (TYO - Tous les aéroports) / Paris (PAR - Tous les aéroports) Trop de résultats 7 Appliquez des filtres [F] ECOn0m|q ue
etour - y 2 1 ra -
12:00 v 28 Septembre 2017 Affichage de 1 résultat(s) sur 3 . d
Heure de départ Heure d'arrivée Fournisseur maIS ans

|_| Directs etfou non stop

Tokyo (HND) Paris (CDG)

I'exemple trajet

uniquement téroport Internati_. Charles-De-Gaulle OF e 17h10m
Fenétre horaire (heures) Air China 184 1 correspondance . A/R de 35h
12 - 08:30 18:40 Air China 933

Afficher les détails

] Afficher les critéres de
recherche avancée

 Afficher les résultats non sélectionnés

Effacer v

ﬂ Informations Votre itinéraire inclut des agéropaorts différents dans une méme ville. Vérifiez-le
avec attention afin de déterminer a quel aéroport vous devez vous rendre.
Aéroport international de Tokyo-Haneda (HMD) - Aéroport international de Narita (HND)

e-Travel Mobile est
désormais

H de départ H d'arrive Fi i Duré . .
disponible ! S = DI =S Prix total de votre sélection:
B Paris Tokyo
Cliquer ici pour telecharger Charles-De-Gaulle Aéroport Internati... ‘ {2 o 16h45m o 5 8 7 . 5 9 EUR

Terminal 1 Terminal 1 o _ 1

Air China 876 B} correspondance

14:10 13:55 =iiour Air China 925

18 Septembre 2017 19 Septembre 2017 Conditions d'achat

Reserver

W& Services facultatifs

- Economigue avec restrictions

Tokyo Paris
Aéroport Internati_. Charles-De-Gaulle ‘ g{m 17h10m
Terminal | Terminal 1 ) X _ 1
Air China 184 correspondance
08:30 18:40 &ir China 933 |

28 Septembre 2017

28 Septembre 2017

T EEE—
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Affichage par durée de vol pour choisir le meilleur rapport durée du voyage / prix

De* Aller Paris (PAR - Tous les acizports) / Tokyo (TYO - Tous les aéroports) Trop de résultats ? Appliquez des filtres [F]
i 18 Septembre 2017 Affichage de 20 résuLtatl:s] sur 20
PAR Q Heure de départ Heure d'arrivee Fournisseur
e e e
i*
Paris (CDG) Tokyo (MRT)
YO Q Charles-De-Gaulle Aéroport Internati...
MIRFRANCE &
pLLsy = 13:35 08:20 Air France 276
Lun, Sep 18, 2017 B +1 jour
12:00 v Afficher les détails
Paris {CDG) Tokya (NRT) o
— Retour Charles-De-Gaulle Aéroport Internati_. FINNAIR 13h35m :gg%;R 1 ;51
* N 1 corresp...
Jeu, Sep 18, 2017 5 . Finnair 850 EUR - - EUR
B 12:20 08:55 Einair 850
12:00 v +1 jour
Afficher les détails OmE Om
[ | Directs et/ou non stop Paris (CDG) Tokyo {NRT) )
T Charles-De-Gaulle Aéroport Internati... AnaF 14h30m EEOUE
. I 1 corresp...
= . . . All Hippon Airways 5090 - -
FT:etre horaire (heures) 16:55 1‘1‘.25 Al Hinbon Air-ug'.-s 210
v + jour
. - ! ol
Afficher les détails Eurowings assure le vol, NH 5090,
Afficher les critéres de .
z Paris {CDG) Tokyo (NRT)
recherche avancée Charles-De-Gaulle Aéroport Internati... ARTOPUOTA 14h40m 4250
1 corresp...
N N Aeroflot 3005 EUR - -
Rechercher B JEE Aeroflat 260
+1 jour
Afficher les détails Air France assure le vol. SU 3005, U - ]
e-Travel Mobile est Paris (CDG) Tokya (NRT) _ ;
désormais Charles-De-Gaulle Aéroport Internati_. FINNAIR 15h05m ECOSVR BIZ
disponible ! 10:50 08:55 Finnair 872 I corresp... 45%3 ! ELTI:
Cliquer ici pour téleécharger +1 jour
Afficher les détails OmE Om=
Paris {CDG) Tokyo (HND)
Charles-De-Gaulle Aéroport Internati_. ‘ [ pone 15h20m 414 1056
14:10 12:30 Air China 876 EIET= "R FuR
: " Air China 181 PEK

e B T
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0 Sélectionnez les vols (ici, Air France / KLM)

* Paris (PAR - Tous les aéroports) / Tokyo (TYO - Tous les agroports) Trop de résultats ? Appliguez des filtres [F]
De Aller 18 Seplrtembre 2017 ) ( } Affichage de 1 résultat(s) sur 20
PAR Q Heure de départ Heure d'arrivée Fournisseur Durée Semi Flex
A* Paris (CDG) Tokyo (NRT) Le moins cher Le moins cher
YO Q Charles-De-Gaulle Aéroport Internati... 490
AIRFRANCE S 11h45m EUR
et . 13:35 08:20 Air France 276 CEes
Lun, Sep 18, 2017 E +1 jour oi-‘ﬁ O'T‘i uiﬁ Uiﬁ
12:00 v Afficher les détails g e @
w Afficher les résultats non sélectionnes
- Retour —MMM ) o L oy
Jeu, Sep 28, 2017 E * Afficher tous les détails / Masguer tous les détails Verlfl ez IeS
- Tokyo (TYO - Tous les aéroports) f Paris (PAR - Tous les aéroports) Trop de résultats ? Appliguez des filtres (] il
12:00 v il 28 Septembre 2017 Affichage de 1 résultat(s) sur 73 conditions d’achat
Heure de départ Heure darrivée i [ 2 i
|| Directs etfou non stop . .
; Tokyo (MRT) Paris {CDG) [1:T) z
uniquement Aéroport Internati_.. Charles-De-Gaulle KLM 15h30m (mOdallteS de
Fenétre horaire {heures) KLM Roval Dutch Airlines corresp e .
10:30 19:00 862
12 h KL Roval Dutch Airlines modification et
1245 H by
Afficher les critéres de Afficher les détails annulation apres
recherche avancée z . . .
emission du billet)
Rechercher Ma sélection Effacer votre sélection
Heure de départ Heure d'arrivée Fournisseur Durée
e-Travel Mobile est Paris Tokyo
désormais Charles-De-Gaulle Agroport Internati...
disponible ! Terminal 2E Terminal 1 MRFRANCE S 1I;_h45|:1
- - cFr irec ) .
cliquer ici pour télécharger 1 3 = 3 5 08: 20 +1 jour Air France 276 ﬂ Prix total de vetre gelection:

18 Septembre 2017 19 Septembre 2017 0 979 .

Te? Services facultatifs

- Economique

7 EUR

Conditions d'achat

Tokyo Paris afler Réserver
Agroport Internati... Charles-De-Gaulle KLM 15h30m
Terminal 1 Terminal 2F KLM Roval Dutch Airlines 1
862 correspondance
10:30 19:00 KL Roval Dutch Airlines
28 Septembre 2017 28 Septembre 2017 1245 gm

W& services facultatifs

- Economique avec restrictions



AVION > Etape 3 : Réserver

E Conditions d'achat

Résumé des conditions d'achats Conditions d'achats

Détail des conditions d’achat de la

Vérifiez les conditions d'achats pour obtenir un complément dinformations

Adulte compagnie aérienne pour ce tarif

= PARIS - TOKYO

Informations tarifaires: HLSRFR 150€ de péna“tés en cas de

conpiTions bE mooiFicaion @ et A ;

o Avant te départ cu promicr vol mogllflca_tlon apres emission du billet +
- Revalidation : non applicable (voir conditions de réémmission) différentiel tarifaire éventuel avec un
- Réémission : Autorisee sous conditions .
- Pénalités : 15000 EUR nouveau billet

- Pénalités maximum de réémission pour Lintégralité du billet : 150.00 EUR
- La demande de revalidation/réémission doit étre effectuée avant Le : 28 juillet 2018
e Annulation non autorisée
- Revalidation : non applicable (voir conditions de réémmission)
- Réémission : opération non autorisée
CONDITIONS DE REMBOURSEMENT
* Veuillez vous reporter aux conditions tarifaires complétes pour plus de renseignements

Les conditions d’achat ne sont pas

" fvant e départ du premier vol présentes dans I'historique des
* Aprés le départ du premier vol V0yageS VGUI”eZ en fa.|re une COpIe él

- Rembaoursement : non autorisé

ce stade si nécessaire.

DELAI MIMIMUM ENTRE L'ACHAT ET LE VOYAGE
* Derniére date de réservation avant le départ : 4 septembre 2017 23:59
* Derniére date d'émission avant le départ : 4 septembre 2017 23:59

w TOKYO - PARIS
Informations tarifaires: VPRFR

COMDITIONS DE MODIFICATION 'ﬂ'
* Avant le départ du premier vol
- Revalidation : non applicable (veir conditions de réémmission)
- Réémission : opération non autorisée
- Pénalités maximum de réémission pour lintégralité du billet : 150.00 EUR
- La demande de revalidation/réémission doit &tre effectuée avant le : 28 juillet 2018

* Aprés le départ du premier vol

——8



AVION > Etape 3 : Réserver

| De*

j‘*

~ Aller

PAR Q

TYO Q

Lun, Sep 18, 2017

12:00 w

~ Retour

Jeu, Sep 28, 2017

12:00 w

|| Directs et/ou non stop
uniguement

Fenétre horaire (heures)
12 w

Afficher les critéres de
recherche avancée

e-Travel Mobile est
désormais
disponible !

Cliquer ici pour télécharger

ol 18 Septembre 2017

Heure d'arrivée

Heure de deépart

Paris (CDG) Tokyo (MRT)

Charles-De-Gaulle Aéroport Internati...
13:35 08:20
+ 1 jour

Afficher les détails

Shim 28 Septembre 2017

Heure de deépart Heure d'arrivee

Tokyo (MRT) Paris (CDG)
Aéropart Internati... Charles-De-Gaulle
10:30 19:00

Afficher les détails

Ma sélect
Heure de départ

Paris
Charles-De-Gaulle
Terminal 2E

13:35

18 Septembre 2017

Heure d'arrivée

Tokyo

Terminal 1

08:20 i jour

Aéroport Internati.

1% Septembre 2017

Paris (PAR - Tous les aéroports) / Tokyo (TYO - Tous les aéroports)

Fourmisseur

AIRERANGE £ 11h45m
Air France 276 IEE:

Tokyo (TYO - Tous les aéroports) / Paris (PAR - Tous les aéroports)

Fournisseur

asles
KLM

KLM Roval Dutch Airlines
362

KLM Roval Dutch Airlines
1245

15h30m
1 corresp...

w Afficher les résultats non sélectionnés

MIRFRAMNCE £

Air France 276 Kl

& Services facultatifs

Tokyo Paris

Agroport Internati... Charles-De-Gaulle
Terminal 1 Terminal 2F

10:30 19:00

28 Septembre 2017 28 Septembre 2017

ases
KLM
KLM Roval Dutch Airlines
862
KLM Roval Dutch Airlines
1245 iy

11h45m
Direct . . .
Prix total de votre sélection:
©979.27
Réserver
15h30m
correspondance

Trop de résultats 7 Appliquez des filtres [F]
Affichage de 1 résultat(s) sur 20

Trop de résultats 7 Appliquez des filtres [+]
Affichage de 1 résultat(s) sur 73

—— U

©

Cliquez sur le
bouton

« Réserver » Si
aucune rubrique
« Autres tarifs
de ma
sélection » ne
propose moins
cher



AVION > Etape 3 : Réserver (alternative) A

Modifier la
recherche

pet
s

At
car

r Aller

12:00

Q

Q

®

Mar, Sep 13, 2018 =)

 Retour

12:00

ven, S2p 28, 2018 x|

Directs et/ou non stop
uniguement

Fenétre horaire (heures)

12

v

Afficher les critéres de
recherche avancee

e-Travel Mobile est
désormais

disponible !

Chiguaer 1ol pour télécharger

fais ka selection effectuce.

Afficher tous les détails / Masquer tous les details

all Toulouse (TLS - Tous les asroports) / Cayenne {(CAY - Felix Ebous) Trop de résultats 7 Appliquer des filtres B Q
= 18 Septembre 2018 Affichage de 1 résultat(s) sur 20

Heure de départ Heure d'arrivés Fournizseur Diurée

Toulouse [TLSh Cayenne (CAY} Le maoins cher L= moins cher Le moins cher

Sélectionner les propositions

08:30 14:40 — T horaires (le tarif s’affiche ici a

afficher les détails

825€ aller puis 965€ retour, soit
1789,84€ A/R)

Retour | GYoe Y a oun)/ Touleuse (TS - Tous s acropors) Puis sélectionner le prix le
Heure de départ Heewre d'arrives Fournisséur Dsrée

moins cher en @

Cayenne (LAY} Toulouse (TLS}
Felix Ebioue Blagnac prey—— TEm ﬁ
1 " 5 1 corresponda...
17:25 09:20 Air France 853
: Air France 6104
+1 jour

Oim O+m Omv | Om¥«
Afficher les détails g Ll

Effacer wotre sélection
Diusrée
Toulouse Cayenne

Blagnac Felix Eboue —— LA
1
correspondance ) )
08:30 14:40 Prix total de vobre sélection:

1B Septembre 201E 18 Septembre 2018 - % 1789.84 .

4 Surclassement W8 Services facultatifs

- Pramium sconomigue

Cayenne Teulouse Réserver

B

Autres tarifs de ma sélection :
vérification des meilleurs

Felix Eboue Blagnac 10h35m

:clrrriu]nndancr H f
17:25 09:20 s tarirs
28 Septemi & 29 Sept e

4 Surclassement W Services facultatifs

- Premium economicue

Liste des tarifs les moins chers
avec les conditions d’achat

Autres tarifs de ma sélection

694.84 cur
0% Conditions d'achat U e

B e R
i
o
=

Public |DL~'|'|=' delai pour l'dmission du billet 15704

- —0
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A

=

Avion Train

=

Avion/Train Voiture

Recherche » Disponibilité > Récapitulatif > Finalisation » Confirmation

Récapitulatif du
voyage

ﬂ Les réservations Air France/KLM sont soumises & des délais d'émission du billet particuliers. Ces compagnies aériennes se réservent
le droit d'annuler votre réservation tant gue votre billet n'est pas confirme et émis. (13200)

- Jean-Luc MARCHON

979.27 EUR

Ajouter une voiture Ajouter un train

C02 = 1640 kg
Conditions d'achat

Afficher tous les détails / Masguer tous les détai

Modifier Supprimer
S _Ajouter une prestation de service

facultative sur le(s) vol{s)

Paris (CDG) Tokyo (MRT) Economique

Charles-De-Gaulle Agroport International De... MR o -i,? Choix du siege

Terminal 2E Terminal 1 Air France 275 11h45m
Direct

13:35 08:20 +1 jour

18 septembre 2017 19 septembre 2017

Tokyo (MRT) Amsterdam [(AMS) sy Economique avec restrictions

Agroport International De...  A€roport De Schiphol KLM A% Choix du sitge

Terminal 1 KLM Roval Dutch Airlines 862

10:30 15:10

28 septembre 2017 28 septembre 2017 15h30m

““““““““““““““““““““““““““““““““““““““““““““““““““““““ 1 correspondance
Amsterdam (AMS) Paris (CDG) ases Econemigue avec restrictions AMS
Aeroport De Schiphol Charles-De-Gaulle KLM & Choix du sitge
Terminal 2F KLM Roval Dutch Airlines 1245

17:45

28 septembre 2017

19:00

28 septembre 2017

Affichage du
recapitulatif de voyage

L’outil On-line propose
I'ajout d’autres types de
prestations au dossier
voyages (facultatif).
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~ Jean-Luc MARCHON

979.27 EUR

Paris (CDG)
Charles-De-Gaulle
Terminal 2E

13:35

18 septembre 2017

CO2 = 1640 kg
Conditions d'achat

Tokyo (NRT)
Agroport International De_.
Terminal 1

08:20 =4 jour

19 septembre 2017

Modifier Supprimer
& _Afouter une prestation de service
facultative sur le(s) vol(s

o ” Economigue
) 2 Choix du siége
Air France 276 11h45m
Direct

Tokyo (MRT)

Aeroport International De...

Amsterdam (AMS)
Aeroport De Schiphol

ases Economigue avec restrictions
A2 Choix du sidge

Terminal 1

10:30 15:10

28 septembre 2017 28 septembre 2017

KLM
HLM Roval Dutch Airlines 862

Amsterdam (AMS)
Aéroport De Schiphol

Paris (CDG) aass
Charles-De-Gaulle
Terminal 2F

19:00

28 septembre 2017

Economigue avec restrictions
KLM - A% Choix du siége
KLM Roval Dutch Airlines 1245

17:45

28 septembre 2017

Afficher les détails

Vol le moins cher : 587.59 EUR
Tarif agrien le plus bas proposé dans la classe 587.5% EUR
zélectionnée :

Prix total du voyage : 979427 EUR #

*|l se peut que le prix total ne tienne pas compte de la fluctuation des -

'Eaux de change utilises au moment du paiement.
Emissions totales de CO2 : 1640 kg

Jaccepte les Conditions dachat concernant le(s) tarifis) aér‘ien-js}:)

Dernier délai estime pour I'émission du billet: 3 aolt 2017 - 23:00

Supprimer le voyage

Finaliser le voyage l

Cocher « J'accepte les
Conditions d’achat concernant
les tarifs aériens »

(S

Cliquer sur le bouton
« Finaliser le voyage ».

Le bouton « Supprimer le
voyage » efface votre
sélection.

—2



AVION > Etape 4 : Envoi pour approbation A

Recherche » Disponibilité > Récapitulatif > Finalisation » Confirmation

* Indique le{s) champis) obligatoire(s)

Morn duvos Remargue destinée a
Gn-l' uvoyage : El lagence
Motif du voyage Affaires Remargue 1 :
Code dobligation TEST Remarque 2 ;
Remarque 3 :
b Sglvie Test Envoyer pour autorisation a : %
Informations sur la rése [ Recherche de valideurs - Google Chrome - a X

[) pour les vols depuisiy| @ Sécurisé | https://e-travelmanagement22.amadeus.com/portalApp/application?portletid=Po

Initiale du deuxiéme

prénom ou deuxieme

E:E”“m B Recherche de valideurs a
e

Date de naissance

(1

Pour que votre billet puisse
étre émis, vous devez
sélectionner votre
valideur en effectuant une
recherche :

. Prénom: ldentifiant: Centre de colts:
Mode de paiement

Hom: E-mail:
Paiement du billet d'avion
Paiement du billet

- m

Mode de livraison

Vous pouvez utiliser une astérisque () pour Elargir votre demande.,

Soit par son nom, prénom,
email, soit par le centre de
co(t associé.

Rechercher

Informations relatives au




AVION > Etape 4 : Envoi pour approbation

A

La livraison s’effectue avec I'envoi d’un e-billet par e-mail. La date limite de validation et la date limite
d’émission du billet apparaissent sur I'écran de validation du déplacement.

Informations sur la réservation

Pour les vols depuis/vers/via les Etats-Unis, je confirme Uexactitude des informations personnelles. Cliquez ici pour en savoir pi

Initiale du deuxieme

prenom ou deuxieme

prénom

Sexe v

Date de naissance v v

| —

Mode de livraison
ves au vol

Sélectionnez le mode de

» | Billetterie électronique... ¥
livraison

Preférences, cartes et abonnement;

-

Préférences Avion

Préférence sitge

Les cartes (d’abonnement ou de fidélité) ne
doivent étre saisies que dans le profil
voyageur SIMBAD avant la réservation

Préférence repas

Carte de fidelite

O 0000 C
M PP PP M

v O
e

Champs de personnalisation
e D

<¥ Numéro de commande
ks e A

Unique 1D valideur

Assurance

| validation

Le numéro de commande est géré par
le valideur apres la demande de

fotre voyage est en attente d'approbatic

n. S vous Etes satisfait de votre voyage, veuillez sélectionner un responsable de voyage et cliqges sur Envoyer

otr
our approbation afin de procéder a [étape finale. Vous pouvez également mettre le voyage en attente, repoussant ainsi la derniére étipe.

g Envoyer pour autorisation

&
Mettre le voyage en attente
—

C’est la date limite de validation qui
détermine ’annulation du dossier.

Cliguez sur le bouton « envoyer pour
autorisation » pour poser une option et que
le dossier de réservation soit envoyé au
valideur pour approbation. La validation
génere I'émission du billet.

« Mettre le voyage en attente » : vous
pourrez demander une validation plus tard
en retournant dans [longlet « Mes
voyages ».

Un premier email de rappel est envoyé au valideur
24 heures apres la dépose du dossier. Puis, un
second email 10 heures aprés la premiere relance
et un dernier rappel 10 heures apres la seconde
relance. En cas de non approbation, le dossier est
annulé définitivement.

o4



AVION > Etape 4 : Réception de la demande d’approbation

Le valideur recgoit le détail du voyage sous forme d’itinéraire

A L'itinéraire n'est pas un document a présenter a la compagnie aérienne !
C’est le e-billet qui est présenté par le voyageur.

Itinéraire Bordeaux

DATES: 27 AVRIL 2017 - 28 AVRIL 2017
Voyage pour: Micolas Trois
Motif de déplacement: Affaires

Tarif estimé pour le voyage: 568.98 EUR

Emissions totales de CO2 en kg @ 130 kg

Huméro de réservation: JSLC&Y

Huméro de réservation

Amadeus: JSLCEY

Air France: JSLC&Y

Autorisation en attente pour un plan de voyage: Micolas Trois . Confirmation cbligateire avant le 26 Avril 2017 16:00
{ville de départ (Paris) fuseau horaire) ol il sera automatiguement mis en file dappel

Le délai dapprobation est de 26 Avril 2017 14:00 (GMT).

Informations sur la billetteriefla livraison: Ticket électronique (Vol)

Vols 568.98 EUR (TTC)

Dernier délai pour 'émission du billet: 26 &l 2017 17:00

d . —-—



AVION > Etape 4 : APPROBATION

A

Le récapitulatif du voyage indique que le statut de la réservation est « confirmeé ».

A Le billet n’est pas encore émis par le valideur.

Mom du voyageur Mumeéro de réservation du voyage Informations sur la billetterie/ livraison
Nicolas Guettier JGTKIE Ticket électronigue (Vol)

Etat du voyage : Autorisation en attente Villes de destination: Bucarest

Motif du voyage :Affaires Dates : 26 Aolit 2017 a 27 Aolit 2017

Ce voyage est hors politique.

Afficher tous les détails / Masquer tous les détails

~ MNicolas Guettier (JG7K35)

Confirmé
AROM: DXHB
. Blue Air AirlineT AAN95I
1351.91 EUR  Conditions dachat L'(.i'.ot;ﬁf'iér1 nguggrimer

& _Ajouter une prestation de service
facultative sur le(s) vol{s)

Bruxelles (BRL) Bucarest (OTP) Economique avec restrictions

Afroport De Bruxelles Henri Coanda Im ‘L? Choix du siege I
TROM 372 Zndom

10:20 14:00 Direct

26 aclt 2017 26 aclt 2017

Bucarest (OTP) Bruxelles (BRL) . Economique avec restrictions

Henri Coanda Agroport De Bruxelles 9—*7,.‘.'5 2h55m
Blue Air Airline 123 o

16:00 17:55 Direct

27 aolit 2017 27 aolit 2017

Afficher les details

Vol le moins cher : 210.91 EUR
Tarif agrien le plus bas propose dans la classe  210.91 EUR
sélectionnée :

Prix total du voyage : 1 351.91 EUR .

*|l s peut que le prix total ne tienne pas compte de la fluctuation des taux de change utilisés au moment du paiement.

Délai pour ['émission du billet : 26 acdt 2017 - 10:20

Dans un méme temps, Vvous
recevez par email un message
d’'information pour vous indiquer
que le voyage est en attente
d’approbation.

Le valideur recoit également un
message linvitant a approuver le
voyage.

Vous recevrez un mail de
confirmation une fois que votre
valideur aura approuve le
déplacement. Le billet sera émis et
sera envoyeé au voyageur, avec une
copie au valideur.

Si le déplacement est refusé, la
réservation sera automatiguement
annulée.

——0



Comment effectuer une reservation pour un Low Cost ?

Seul le valideur est autorisé a réserver un vol low cost.

Le guide de réservation vols Low Cost posté sur I'intranet accompagne le valideur dans la
réservation de ce type de vol.

——1
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TRAIN > Etape 1 : Rechercher

Par défaut, le systéme se positionne sur Train seul (sans comparatif avec I'avion). Choisir le type de

trajet (gares multiples = départ de gare

Y

On-l

Mes voyages

Avion/Train

FXouV =}l Reserver

Avion

Vaiture

ynibilité » Récapitulatif > Finalisation » Confirmation

Recherche » Disp

Réservation Low Cos

@ Aller-retour avec gares multiples

® Aller-retour  © Aller simple
De * A*
Orleans Touwrs Ville
W

Aller

[ Mer, Sep 27,2017 " 0800

onnexion

Tous trains
Tous trains
Voyapes directs
Voyages via :

Fenétre horaire (heures)
2 w

Charge de voyage @ Profil

- Seuls les valideurs sont autorisés & réserver des compagnies Low Cost. Pour réserver : sélectionnez la Carte en ¢

(@ Aide [# Information

Récapitulatif du
voyage

Champs obligatoires

différentes au sein d’'une méme ville entre 'aller et le retour)

e, réserver pour un passager a1a fois (passer Off-line en cas de réservation simultanée de plusieurs passagers)

Dans le filtre facultatif

« Connexion »,
3 choix sont proposeés :

- Tous trains (directs ou
non)

- Voyages directs

- Voyages via une ville a
renseigner.

e

X

Indiquer le nombre d’heures de recherche
avant et apres 'horaire (par defaut im

B



TRAIN > Etape 1 : Rechercher

Une recherche combinée Avion/Train est possible sur les destinations desservies par les 2 modes de
transport.

Accueil IREEIEIE Mes voyages | Charge de voyage | Profil Aide [ Information

B B @B B >

Avion Train Avion/Train Voiture Recapitulatif du
voyage

e e e . Recherche » Disponibilité » Récapitulatif » Finalisation » Confirmation
Mini itinéraire =

Réservation Low Cost - Seuls les valideurs sont autorisés a réserver des compagnies Low Cost. Pour réserver : sélectionnez la Carte en ¢
=15 Avion/Train
’V £M Cours

O Alerretour @ Aller simple Champs obligatnires
Voyages =
De * A*
Voyages exigeant mon Lille Strasbourg (toutes Gares)
autorisation
. . Aller Retour
Aucun voyage a valider * *
Mer, Sep 27, 2017 Byl | 0800 v Jeu, Sep 28, 2017 By 1400 v
Mes voyages
Aucun voyage en attente
Fenétre horaire {heures) ltineraires directs seulement @
e-Travel Mobile est 3 bl

df}snrrr.lais Maotif du voyage *
disponible ! T

Cliquer ici pour télécharger

autres options

Recherche par horaire §§ Recherche par tarif




TRAIN > Etape 2 : Affichage des resultats

Legende des icones

@ Si une icone verte est affichée, la réservation est conforme & la politique voyages du CNRS (classes autorisées).

© Réservation non conforme & la politique voyages (motif de dérogation a indiquer lors de la demande de validation)

& Un rond bleu indique que le billet est totalement flexible

£ Un rond bleu avec une croix indique que le billet est ni modifiable ni échangeable.

& Unrond avec un trait blanc a 'intérieur indique que le billet est échangeable ou remboursable sous conditions.

4 Remise de carte de réduction rail

% Services facultatifs

=
ey

Tarif négocié CNRS

Mesure du niveau d’émission
de CO?

e —__
Modifier la =
recherche
De *

STRASBOURG VILLE

A =

LILLE

r Aller
Jeu, Sep 7, 2017 55
08:00 v

r Retour

16:00 v

Ven, Sep 8, 2017 &)

Connexion
Tous trains v

Fenétre horaire (heures)

v

Classe

v

Cheisissez vos trains aller et retour, puis cliquez sur Réserver.

Tous les horaires sont exprimés en heure locale. Les prix indiqués dans le tableau sont estimés par calcul. Le prix réel est indiqué dans le panier, une
fois la sélection effectuse.

Afficher tous les détails / Masquer tous les détails

Strasbourg Ville / Lille
—— 7 Septembre 2017

Heure de départ Heure d'arrivée
~ ~

Strasbourg... Lille
Strashourg Ville Lille Europe 3Ih54m 92 96 135 104 185
SHCF 9568 1 correspo.. EUR EUR EUR EUR EUR
08:51 12:45 SHCF 7535 "
Afficher les Ticket électronique possible. o [] o (5] o ] v (5] v ]
détails e-Billet possible / Billet en ligne possible.
Strasbourg.... Lille
Strasbourg Vills Lille Eurcpe h26m 102 103 145 154 157
SNCF2350 1 correspo.  EUR EUR EUR EUR EUR
07:19 10:45 SHCF 7223 ?
Afficher les Ticket lectronique pozsible. % ] N R )
détails e-Billet poszible / Billet en ligne possible. o - o - o " u ow u " b
Strasbourg... Lille
Strasbourg Ville Lille Flandres 3h25m 144 108 1M1 116 185
SNCF 9578 4 . EWR EUR EUR EUR. EUR
08:19 11:48 scF7ozs
Afficher les Ticket électronigus pessibla. ] %] ]
détails e-Billet poszible / Billet en ligne possible. v “ o « o O v « v O

——1




TRAIN > Etape 2 : Affichage des resultats

Les propositions « Aller » sont suivies des propositions « Retour » en transparence lorsque
I'affichage est court.

STRASBEOURG VILLE Lille / Strasbourg Ville Trop de résultats ? Appliguez des filtres (]

Aller 27 Septembre 2017 Affichage de 2 résultat(s) sur 2
- _:I‘:r 1 o m . Heure de départ Heure darrivée Zrsde Pro 1re Loisir 1ére Pro
Mer, Sep 27, ~ il = ~ = i
o . - —— Les tarifs Pro
Lille Europe Strasbourg Ville | sver tun b EUR (1ére/ 2nde) Loisirs
Retosr —— 07:59 10:49 scFogzo  Direct ’

*

(1¢re/2nde) et Prem’s

Jeu, Sep 28, 2017 m Afficher les Ticket électronique possible. U " U '8 U "
14:00 v détails e-Billet possible £ Billet en ligne possible. 2nde (N 0 FIeX)
Lille Strasbourg...
Lille Europe Strasbourg Ville Ih28 80 123 111 185 : H
Connexion SNCF 7537 1 correr:D... EUR EUR EUR EUR S aﬁIChent
Tous trains v 09:13 12:41 SNCF 9573
Fenétre horaire (heures) :I\fﬁcher les Ticket e'lectr_oniqye possible. . U [x] U ] U @ U [\ o @
N - détails e-Billet possible [ Billet en ligne possible,
Classe Lors de la proposition

Afficher tous les détails / Masguer tous les détails

« Aller », un algorithme
estime le prix aller-
retour et le divise pour
avoir une estimation
aller puis un prix retour.

e-Travel Mobile est
désormais
disponible !

cliquer ici pour télécharger

——2




MANTES VILLE

— Aller
Lun, Sep 25,2017 "

06:00 g v

— Retour
Mar, Sep 26, 2017 I

16:00 v

|| Directs et/ou non stop
uniguement

Fenétre horaire (heures)

5 b

e-Travel Mobile est
désormais
disponible !

Cliquer ici pour télécharger

Paris

Paris Mentparnass...

06:23

Afficher les
détails

Paris

Paris Mentparnass...

07:23

Afficher les
détails

Paris

Paris Mentparnass...

08:46

Afficher les
détails

Paris

Paris Montparnass...

06:40

Afficher les
détails

Paris

Paris Mentparnass...

07:45

Afficher les
détails

Paris {ORY)
Orly

09:00

Afficher les
détails

FAres [FAR - 10US 125 AETUPOINLS |, Falls 7 Maliles [NIE - 10U 1es

aéroports); Nantes Ville
25 Septembre 2017
Heure d'arrivée
~

Mantes (To... Le moins cher Le moins cher
Mantes Ville 1h5&m 39 44 98
Direct EUR EUR EUR
08:19 SHCF 8801 e
Ticket électronique possible, o @ o @ o @ ©
Candidat potentiel au billet électronigue.
e-Billet possible / Billet en ligne possible,
p——
Mantes Ville 1h56m 39 44 98
e EUR EUR EUR
09: 1 9 SNCF 8903

Le - Cher

-

Trop de résultats 7 Appliquez des filtres [F]

Affichage de 20 résultat(s) sur 20

Ticket électronique possible)
Candidat potentiel au billet
e-Billet possible / Billet en |

Hantes (To...
Nantes Ville

10:50 3

Ticket électronique possible)
Candidat potentiel au billet
e-Gillet possible £ Billet en |
Hantes (To...
Nantes Ville

08:55 ]

Ticket électronique possible)
Candidat potentiel au billef
e-Billet possible / Billet en |

Hantes (To...
Nantes Ville

09:50 ]

Ticket électronique possible)
Candidat potentiel au billek
e-Billet possible / Billet en |

HNantes (NTE)

Atlantigue fl
A

10:15 7

HOP assure le vol. AF 7382

Paris (PAR - Tous les acroports); Paris / Nantes (NTE - Tous les
aéroports); Nantes Ville

25 Septembre 2017

2

Afficher tous les détails / Masquer tous les détailg

Trop de résultats ? Appliquez des filtres[F]
Affichage de 20 résultat(s) sur 20

r XA /@ Fournisseur
=

|| Air France

(Tout sélectionner)

| HOP

|# SHNCF

- @ Heure de départ
06:15 - 10:20

ks b
(5ans préférence)

- # Aéroport ou gare de départ
=

|#| Paris Montparnasse 1 Et 2

|| Paris - Orly

) Paris - Charles-De-Gaulle

- & Tarif
39 EUR - 328 EUR

©] ]
{Tous les prix)

(Tout sélectionner)

r ¥ Aéroport ou gare d'arrivée
F

[« Mantes Ville

|| Mantes - Atlantique

(Tout sélectionner)

#» Connection
N

|#| Direct

|l 1 Correspondance

(Tout sélectionner)

Paris {ORY) Mantes (NTE) ——
Orly Atlantique HOP/ 1h15m 49 59 100 184
* 3 EUR EUR EUR EUR
09:00 10:1 topsagz __Drect VS




TRAIN > Etape 2 : Affichage des resultats

Aprés une recherche « Avion/Train », les tarifs Pro 2"d¢/1ére correspondent a Flex2/Flex1 (billets
flexibles), les tarifs Loisirs 2"de/1¢re § SemiFlex2/SemiFlex1 (billets semi-flexibles), et les billets Prem’s

2nde 3 « Le — Cher ».

Lille (LIL - Tous les aéroports); Lille / Strasbourg (SXB - Tous les

Trop de résultats ? Appliquez des filtres [F]
Affichage de 20 résultat(s) sur 20

= Aller
w
Mer, Sep 27, 2017 B aéroports); Strasbourg Ville
08:00 v 27 Septembre 2017
Heure d'arrivée
~
7 LEm - Lille Strasbourg... Le moins cher Le moins cher Le moins cher Le moins cher
Jeu, Sep 28, 2017 f Lille Europe Strasbourg Ville S0 68 75 87 100 121
) Direct EUR EUR EUR EUR EUR
14:00 v 07:59 10:49 SHCF 5870 re
Afficher les Ticket électronique possible, U @ U ’8 U ’8 U " U "
Directs et/ou non stop détails e-Billet possible [ Billet en ligne pessible
uniguement Lille Strasbourg... Le moins cher Le moins cher Le moins cher
Fenétre horaire (heures) Lille Flandres Strasbourg Ville @ h23m 68 76 86 100 121
5 v SNCF 5202 1 ET T EUR EUR EUR EUR ELR
11:18 14:41 SNCF 5406 °
Afficher les Ticket électronigue possible, o @ o ‘8 U ‘8 U " U "
Rechercher détails =-Billet possible / Billst en ligns possible,
Lille {LIL) Strasbourg (S¥EB)
Lesquin Entzheim MRFRANCE & Oh55m 75 85 162 250
e-Travel Mobile est 06:55 07:50 Air France Direct EUR EUR EUR EUR
désormais . . 4382 -
disponible ! . ) w ) )
— Afficher les HOP assure le vol. AF £382. v E\ w Um Vmv Umw
Cliquer ici pour télecharger details iy
Lille {LIL) Strasbourg (SXEB)
Lesquin Entzheim V4 75 85 162 250
HOP. glhfjg EUR EUR EUR EUR
06:55 07:50 HOP 3430 -
E3 Afficher les R Umy Yme Omv
détails &
Lille Strasbourg...
Lille Europe Strasbourg Ville Ih28m 76 82 104 109 150
SNCF 7837 1 EUR EUR EUR EUR EUR
09:13 12:41 iNCFes7s | TR
Afficher les Ticket électronique possible, U [ U 5] U o U * U @
détails e-Billet possible / Billet en ligne possible,
Lille Strasbourg...
Lille Flandres Strashourg Ville 4h00m 76 81 91 115 150
SNCF 7248 1 EUR EUR EUR EUR EUR
11:41 15:41 SHCF 9575 correse I




TRAIN > Etape 3 : Réserver

-
STRASBOURG VILLE Al Lille / Strashourg Ville Trop de résultats ? Appliguez des filtres [F]
o 27 Septembre 2017 Affichage de 1 résultat(s) sur 2
- Alter . Heure de départ Heure darrivée NoFlex | 2de Loisir Are Loisir
ter, 5ep 27, 2017 m
a0 v Lille Strasbourg... Le moins cher Le moins cher Le moins cher Le moins cher Le moins cher
Lille Furope Strasbourg Ville @ 2h50m 71 78
N EUR EUR
Direct
~ Retour 07:59 10:49 SHEFRETD
*
Jeu, Sep 28, 2017 E Afficher les détails TICKet électronique possible. U @ U '3
14:00 v e-Billet possible / Billet en ligne possible.
w Afficher les résultats non sélectionnés
CrTTeErT Afficher tous les détails / Masguer tous les détails
Tous trains v Strasbourg Ville / Lille Trop de résultats 7 Appliquez des filires [+]
Retour 28 Septembre 2017 Affichage de 1 résultat(s) sur 4
Fenétre horaire (heures) Heure de départ Heure darrivée 2de Loisir 1re Loisir
3 W
Classe Strasbourg... Lille
. Strasbourg Ville Lille Europe 3h26m
SNCF 2358 { corresp...
13:19 16:45 SNCF 7559 g - - -
Afficher les Ticket électronique possible.
Rechercher détails e-Gillet possible / Billet en ligne possible.
w Afficher les résultats non sélectionnés

e-Travel Mobile est

désormais Ma sélection Effacer votre sélection 0
disponible | : Une fois les
Cliquer ici pour télécharger Lille Strasbourg... p ro pOSItI 0 nS
Lille Europe Strasbourg Ville @ T e . 3
o sélectionnées,
07: 59 1 0:49 SEFITL Prix total de votre sélection: A 1 1
27 Septembre 2017 27 Septembre 2017 ' un recapltUIatlf
e © 142.00 = Ma sélecti
Ticket electronique possible. e-Billet possible / Billet en ligne possible. ——— a S e eC | O n
L3 9l - Seconde classe - TGV Prem's @ Hon flexible ) =
[ No Flex | s’affiche
Strasbourg... Lille
Strasbourg Ville Lille Europe @ Ih2&m Conditions d'achat CI
1 T iquez sur
. . SMCF 2358 .-
13:19 16:45 SNCF 75RO correspondance Réserver i
28 Septembre 2017 28 Septembre 207 CO N d |t| ons
. Tarifs selon la classe y
Ticket électronique possible. e-Billet possible / Billet en ligne possible. sélectionnée d aChat
[T 8l - Seconde classe - TGV LOISIR & w




TRAIN > Etape 3 : Réserver

Conditions d'achat

En fOﬂCtIOﬂ de VO'[I'e E Prix total par voyageur

=X

sélection, vous
accédez aux conditions

Jean-Luc MARCHOM: 142,00 EUR

B Conditions d'achat

de modification et

dsan nu Iatlon I LILLE - STRASBOURG (Toutes gares)

w Jean-Luc MARCHON

Tarif: TGY Prem's
Classe de service: Seconde classe

Code: MBVPRM13_TGV_PREMS

Billet non échangeable et non remboursable.

Conditions dachat

Jean-Luc MARCHON: 259,10 EUR w Jean-Luc MARCHON

. STRASBOURG (Toutes pares) - PARIS

H Conditions d'achat Tarif: TGY LOISIR
Classe de service: Seconde classe

Code: PR11_TGV_PR11

remboursable aprés le départ.

w Jean-Luc MARCHON

LILLE - STRASBOURG (Toutes gares) Billet échangeable et remboursable avec retenue de 5 € & compter de 30 jours avant le départ, portée & 15 € la veille et le jour du
départ. A ces frais sajoute I'éventuelle différence de prix entre 'ancien et le nouveau billet. Billet non échangeable et non

Tarif: TGY PRO 2nde

Classe de service: Seconde classe

Billet échangeable et remboursable sans frais jusqu'au départ et jusqu'a deux heures aprés départ en gare de départ. En mabilité,
échange sans frais jusqu'a 1h aprés le départ via l'application TGV Pro ou par téléphone au 3635,

r———*—

STRASBOURG (Toutes gares) - PARIS

w Jean-Luc MARCHON

Tarif: TGY FRO Znde Code: FADD_TGV_FADD_2
Classe de service: Seconde classe

Billet échangeable et remboursable sans frais jusqu'au départ et jusqu'a deux heures aprés départ en gare de départ. En maobilité,
échange sans frais jusqu'a 1h aprés le départ via l'application TGV Pro ou par téléphone au 3635,

——00




TRAIN > Etape 3 : Réserver

De* Aller Paris / Bruxelles/brussel Trop de résultats 7 Appliguer des filtres (]

i 25 Septembre 2017 Affichage de 1 résultat(s) sur 6
PARIS Heure de départ Heure d'arrivée Fournisseur < Znde/5Flex | dere/SFlex 1ere Flex
i *
& Pariz Bruxelles/... Le moins cher Le moins cher
BRUAELLES/BRUSSEL Paris Nord Bruxelles Midi / Br... Thares TL TE 43

. EUR

- Aller 07:55 09:17 Thalys 9313 pirect

*

vo | 9

Lun, Sep 25,2017 [ o : )
. = o Ticket Electronique possible.
08:00 - Afficher les détails ¢ ot potentiel 3 Thalys sans billet.

w Afficher les résultats non sélectionnes

r Retour . Afficher tous les détails / Masquer tous les détails
Lun, Sep 25, 2017 [ Retour Bruxelles/brussel / Paris Trop de résultats ? Appliauez des filtres (]
16:00 v i 25 Septembre 2017 Affichage de 1 résultat(s) sur 6
Heure de départ Heure d'arrivée 2nde/SFlex 2nde/Flex lere/SFlex lere Flex
Connexion Bruxelles... Paris Le moins cher
Tous trains w Bruccelles Midi / Br_. Paris Nord L e g;n 1E5U§
Direct
Fenétre horaire (heures) 17:13 18:35 Thalys 9364
5 v . s . . P
g = o Ticket électronique possible. u @ 0 !.
a Afficher les details 5 o icketiessThalys.
asse

Le lien « Tarifs

(e selon la classe
Heure de départ Heure darrivée 7 - 7
Paris Bruxelles/... SEleCtlonnee »
c Paris Mord Bruccelles Midi / Br_. -
e—’Travel :Mobl le est - :}hn": pe m et d e
d?wr"]ms 07:55 09:17 ULEESCEEE) e Prix total de votre sélection: 1 1
disponible ! 25 Septembre 2017 25 Septembre 2017 ' visualiser les
liquer ici pour téléch .
S P e Ticket électronique passible, Ticketless/TicketlessThalys. ©124.00 e autres tarifs sur un
- Confort 2 - SEMI-FLEX & & semi-flexible A .
meme train
Bruxelles/... Paris
Bruelles Midi / Br... Paris Mord ‘_M”:;_ 1h27m Conditions d'achat
17:13 18:35 Thalys 9364 et Réserver
25 Septembre 2017 25 Septembre 2017
) Tarifs selon la classe
Ticket électronique possible. Ticketless/TicketlessThalys. selectionneée
- Confort 2 - SEMI-FLEX ke




TRAIN > Etape 3 : Réserver

Choisissez votre tarif préféré puis cliquez sur Continuer.
Tous les horaires sont exprimés en heure locale.

Ma sélection
Heure de départ Fournisseur
Paris Nord Bruxelles Midi / Brus.. ¢ ,,05 =
. . - 1h22Zm
07:55 09:17 Thalys - TGV THALYS 9313 Direct
25 septembre 2017 25 septembre 2017 Ticket électronique possible
Bruxelles Midi / Brus... Paris Nord e
-_—
17:13 18:35 Diroct
. . Thalys - TGY THALYS 9364 Direct
25 septembre 2017 25 septembre 2017 Ticket électronigue possible
Tarifs aller-retour Tarifs aller simple (aller) Tarifs aller simple (retour)
(L) 124.00 EUR Ticketless Thalys () 62.00
SEMI-FLEX & EUR
¥ % 5 @ Ticketless Thalys
() 284.00 EUR Ticketless Thalys SEMI-FLEX &
0P o () 142.00 Ticketless Thalys (0 142.00 Ticketless Thalys Détail des tarifs
: EUR FLEX & EUR FLEX & g 3
() 146.00 EUR Ticketless Thalys ; ; eXIStantS sSur un méme
0 SEMI-FLEX @ @ \
86.00 EUR Tichetless Thal () 81.00  Ticketless Thalys () 65.00  Ticketless Thalys train par classe et
@ . icketless Thalys ~ EUR SEMI-FLEYX & EUR SEMI-FLEX & a OM Onon 2
o NO-FLEX e niveau de flexibilité
° (JN) LN
() 43.00 Ticketless Thalys
EUR NO-FLEX w
X

&

Prix total de votre sélection

9 105.00 e




TRAIN > Etape 3 : Réserver

Vous pouvez ajouter un vol ou
une voiture de location a votre

réservation.

=)

Ajouter un vol Ajouter une voiture

Afficher tous les détails / Masauer tous les détails

« Sylvie Test

E) 230.00 FUR Moditer supprimer
Paris Gare e Lyon Mice Ville ie\éonde classe .
Choix du siége :
10:19 16:01 SHCF - TGV Duplex 6175 Salection automatique Direct
23 mai 2017 23 mai 2017 Ticket Electronique possible .
E-billet
Hice Ville Valence - Gare Tgv ie\{gonde classe
Choix du siége :
17:25 21:25 SHCF - TGV Duplex 6806 Sélection automatique
24 mai 2017 24 mai 2017 Ticket électronigue possible
E-billet
-------------------------------------------------------------------------------- 1 correspondance
Valence - Gare Tgv Paris Gare De Lyon Seconde classe Y 0 4 o g
{5 Choix dusiége Apres un dernier récapitulatif,
21:42 23:53 SNCF - TGV Duplex 6224 sélaction automatique 2 . .
24 mai 2017 24 mai 2017 Ticket Electronique posible CllqueZ sur « Finaliser Ile

voyage ».

Afficher les détails

Train au tarif le plus bas : 145.00 EUR

Prix total du voyage : 230.00 EUR *

*|l se peut que le prix tetal ne tienne pas compte de la fluctuaticn des taux
de change utilisés au moment du paiement.

Supprimer le voyage Finaliser le voyage




TRAIN > Etape 4 : Approbation

Recherche » Disponibilité » Récapitulatif
Mom du vwoyage El
Motif du voyage Affaires
Code d'obligation TEST

+ Sylvie Test

Finalisation

Confirmation

* Indique le(s) champ(s) obligatoire(s|

Femarqgue destinge a
l'agence
Remargue 1 :

Remarque 2 :
Remarque 3 @

Envoyer pour auterisation a : O\

]

Pour soumettre le voyage a
approbation, vous devez
sélectionner votre valideur avec la
loupe, en effectuant une recherche
soit par son nom, prénom, email
soit par le centre de co(ts associé.

La livraison s’effectue sous forme de e-billet a imprimer adressé par e-mail, ou
stockage dans une carte de fidélité (SNCF) / application mobile. Le mode
de livraison par défaut doit étre conserve. Si le e-billet est impossible, le billet
est a retirer a une borne libre-service en gare. Attention, ce mode de retrait

Informations sur la réservation
Date de naissance « (12 v || Juin ¥ | 1985
Mode de livraison @ >
Informations relatives au voyage en train
Selectionnez le mode de A . z P
{ivraison E-billet M n’est possible qu’en France métropolitaine.
E-mail E-mail 1 v
sphi@3m.com
Téléphone portable Utiliser un autre numéra de téléphone portable v 0156561818 L ]

Champs de personnalisation

Numéro de commande N
Unique 1D valideur N
Assurance +  Sélectionnez ur

« Envoyer pour autorisation » : vous posez une option et le dossier est envoyé au
valideur. La validation émet le billet.

« Mettre le voyage en attente » : vous pourrez envoyer en validation le voyage plus tard
en retournant dans I'onglet « Mes voyages ».

Viotre voyage est en attente dapprobation. Si vous &tes satisfait de votre voyage, veuillez sélectionner un responsable de voyage et cliquez sur Envoyer
pour approbation afin de procéder a I'étape finale. Vous pouvez également mettre le voyage en attente, repoussant ainsi la dermiére étape.

@ Envoyer pour autorisation

Mettre le voyage en attente

~—70




TRAIN > Etape 4 : Approbation

Le récapitulatif du voyage indique que le statut de la réservation est « confirmeé ».

A Le billet n’est pas encore émis par le valideur.

Nom du voyageur

Hicolas Guettier

Etat du voyage : Autorisé
Motif du voyage :Affaires

~ Nicolas Guettier (JGBMED)

Mumero de réservation du voyage

JGBMEOD

Informations sur la billetterie/ livraison

Borne libre service (Train)

Villes de destination: TROYES LOMBARDS
Dates : 20 Juillet 2017 & 21 Juillet 2017

Ajouterun vol Ajouter une voiture

Afficher tous les détails / Masquer tous les détails

=
-

21 juillet 2017

21 juillet 2017

ional 177
Ticket électronique possible

Confirmé
70.40 EUR Numéra de configmation : UTZSJM
Modifier Supprimer
Paris Bercy Laroche Migennes @ Seconde classe
09:26 10:58 SICF - Train Express Regional 91
20 juillet 2017 20 juillet 2017 Ticket €lectronique possible
Laroche Migennes St Florentin Vergigny @ Seconde cla
11:08 11:36 SNCF - Autocar TER 8809 2 correspondances
20 juillet 2017 20 juillet 2017 Ticket €lectronique possible
St Florentin Vergigny Troyes Lombards @ Seconde cla
11:55 13:18 SHCF - Autocar TER 33295
20 juillet 2017 20 juillet 2017 Ticket electronique possible
Troyes Lombards St Florentin Vergigny @ Seconde cla
19:12 20:28 SHCF - Autocar TER 33304
21 juillet 2017 21 juillet 2017 Ticket €lectronique possible
1 correspondance
St Florentin Vergigny Paris Bercy @ Seconde cla
20:47 22:22 SNCF - Train Express Regional 17766

Afficher les détails

Train au tarif le plus bas: 70.40 EUR

antotalduvm'age:7o.4o EUR *

Dernier délai pour ['émission du billet de train : mercredi 29 mars 2017 - 09:26
Attention : si ce billet n'est pas émis avant cette date, il sera automatiquement annulé.

*|l s peut que le prix total ne tienne pas compte de la fluctuation des tawx de change utilisés au moment du paiement.

W maaaa

Dans un méme temps, Vvous
recevez par email un message
d’'information pour vous indiquer
que le voyage est en attente
d’approbation.

Le valideur recoit également un
message linvitant a approuver le
voyage.

recevrez un mail de
confirmation une fois que votre
valideur aura approuve le
déplacement. Le billet sera émis et
sera envoyeé au voyageur, avec une
copie au valideur.

Vous

Si le déplacement est refuse, la
réservation sera automatiguement
annulée.

——1




TRAIN > Etape 4 : Approbation

Un premier email de rappel est envoyé au valideur 24 heures apres la dépose du dossier. Puis,
un second email 10 heures apres la premiére relance et un dernier rappel 10 heures apres la
seconde relance.

Le voyage peut étre approuve jusqu’a la date limite de validation. Au-dela, le dossier est
annulé.

‘ T——
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LOCATION DE VEHICULE > Etape 1 : Rechercher |&»

Indiquez le lieu, date, horaire de prise en charge, et de restitution.

Précisez si le lieu souhaité se trouve : a 'aéroport ou en dehors de I'aéroport.
Vous pouvez demander la catégorie de voiture et les options, ainsi que des loueurs en particulier.

(EEWET M Mes voyages | Chargeé de voyage | Profil

= =

Avion Train Avion/Train Vaoiture Récapitulatif du

voyage
e e = . Recherche » Disponibilité » Recapitulatif » Finalisation » Confirmation
Mini itinéraire =

Réservation Low Cost - Seuls les valideurs sont autorisés a réserver des compagnies Low Cost. Pour réserver : sélectionnez
= Voiture
|_ £N Cours

Voyages =

~ Prise en charge ~ Restitution

Vayages exigeant mon Destination * Destination *
autorisation Toulouse (TLS) Q, Toulouse (TLS) Q,
Aucun voyage & valider
Emplacement Emplacement
LESUTEEES Emplacements en dehors de l'aéroport ~ Emplacemmts‘m\ﬁhuﬁ_af_taémﬂ—v_j_—‘

Aucun voyage en attente
Date et heure Date et Emplacement

Mar, Oct 2, 2017 1] * | 03:00 v Mer, & | ldentique 3 l'emplacement de prise en charge v |

e-Travel Mobile est . = ;
désormais 3 Identique a l'emplacement de prise en charge

disponible ! Emplacement _ Ermplacements d'aéroports
Emplacements dacroports M Emplacements en dehors de l'aéroport

—— 4

Cliquer ici pour télécharger

Emplacements d'aéroports

Emplacements en dehors de l'agéroport




LOCATION DE VEHICULE > Etape 2 : Affichage Trey

Avant I'affichage des veéhicules disponibles, votre outil vous propose les lieux de location.

Sélectionnez le lieu de retrait et lieu de restitution (ici, filtre par emplacement a la gare).

GETETE Mes voyages | Chargé de voyage | Profil @ Aide @ Information

B B B B2 B

Avion Train Avion/Train Voiture Récapitulatif du
voyage
. . . Recherche » Disponibilité » Récapitulatif » Finalisation » Confirmation
Mini itinéraire =
Réservation Low Cost - Seuls les valideurs sont autorisés & réserver des compagnies Low Cost. Pour réserver @ sélectionnez la Carte en «

o Voiture
|7 N cours

e-Travel Mobile est

Woici les résultats de votre recherche de loueurs en fonction du lisu.
Selectionnez une prise en charge et un lieu de restitution correspondant au loueur et cliguez sur Continuer.

désormais Prise en charge : Toulouse Filtrer par emplacement W Supprimer las

disponible !

filtres

T T — | Légende : E3 Oprion préférée 1Y Conforme i la politique
Option Compagnie Adresse Destination
L 1] AV'S Gare De Toulouse Matabiau 64 Bld Pierre Semard, 31500 Toulouse | Gare
ans Tekk
v S Matabiau Sncf 64 Boulevard Pierre Semard, 31500 Toulouse Gare
ENTERPRISE %o
Eur o
1} . 64 Boulevard Pierre Semard, 31500 Toulouse Gare
EUROPCAR ek
¥ 64 Boulevard Pierre Semard - Railway Station, 31500 Toulouse Gare
HERTZ %ek%
1} ] Toulouse-Matabiau, 64 Bd Pierre Semard, 31500 Toulouse Gare
sixT *ekk
Restitution : Filtrer par emplacement w Supprimer les filtres
| Leégende : E Option préférée [/ Conforme 3 la politique 0 Hors politique |

‘— f— —— = L



LOCATION DE VEHICULE > Etape 2 : Affichage

&

Une fois choisie la station de location d’un loueur, les catégories de voitures disponibles vous sont
proposées avec le contenu des offres (types d’assurances et kilométrages inclus), et les tarifs

associés.

Avion

e - Recherche » Disponibilité » Reécapitulatif » Finalisation » Confirmation
Mini itinéraire =

s Voiture Prise en charge : Gare De Toulouse Matabiau 64 Bld Pierre Semard, 31500 Toulouse le 29 septembre 2017 & 08:00
IV €N cours

Train

Avion/Train

Voiture

Récapitulatif du
voyage

Meilleur tarif : 78.00 EUR

Restitution : Aeroport De Blagnac Hall B Parking P2, 31700 Blagnac le 29 septembre 2017 & 18:00
Modifier la

| Légende : E Option preférée ¥ Conforme & la politique 0 Hors politigue

=

Cliquez sur le tarif

recherche

Tarif
Journalier
du véhicule

Voiture Prix total

estimé

Loueur de

voitures Informations

Km gratuits

Prise en charge

Septembre v |25 ¥ E
08:00 v - AVIS  Mini. 2-3 portes, Manuelle, 65.30 EURS Wirnite
Restitution Avis
Septembre v | 29 v B " s Economigue. 2-4 portes 70.30 EUR * R Lo
18:00 ¥ v Avis Tekedke tanuelle. Climatisation Tarif FCM 84.00 EURZ ite
9 Vls Economigue. Spécial, Manuelle, | 71.97 EUR * 86,00 EUR* | Illimite
Rechercher Avic Fedede | Climatisation Tarif FCM B
9 AVIS Compacte, 4-5 portes 75.30 EUR * 90.00 EUR* | Illimite
Avis Tekedke tanuelle. Climatisation Tarif FCM _—
sn—é:?:nl:;itome ot ] VIS'  Compacte. 45 portes., 9197 BUR™ 1 115,00 EUR*® | Nitimite
N - is %k | Automatigue. Climatisation Tarif FCM -
disponible ! Avis
e 9 AVIS  Compacte, Spécial. Manuelle, | 91.97 EUR* 110.00 EUR* | Nlimite
pvic Fedede | Climatisation Tarif FOM | | T
v AVIS  Intermédiaire, 4-5 portes. FLOTEUR® |0 o cire | it
fvis e Manuelle. Climatisation Tarif FCM B
9 AVIS | Intermédiaire, Véhicule de 10447 EUR™ o o cim s  qitimite
avis loisir, Manuelle, Climatisation | Tarif FCM ——
- | Monospace intermédiaire a
v AV'S Grand monospace, Manuelle, .:.g:}dgcfyk 125.00 EUR * | Illimite
dvis % Climatisation I

Supplément
au Km

Lieu

pour obtenir le détail
de l'offre

H Conditions de location

Compagnie

Avis

Blagnac (TLS), Toulouse, France
Tarif de
location

Km gratuits

Journalier: 65.30 EUR ILlimité
Journée .
supplémentaire : 37.44 EUR Ilimite
2 I0E 37.44 EUR ILLimité

supplémentaire :

Suppléments

{included in total rate) 5lt - sales tax

Couverture

Conditions: Tarifs valides au moment de leur dispcnibili_té, ils se peut quils ne comprennent pas toutes les options demandées. - Il se peut que

l'assurance ne soit pas comprise. - *Les heures ou journées supplémentaires peuvent entrainer un supplément.

e

~—6



LOCATION DE VEHICULE > Etape 2 : Affichage

&

Pour comparer les offres et tarifs avec un autre loueur, cliquez sur la fleche retour du
navigateur (le bouton « Retour a la recherche » annule la requéte).

@ Transport et hébergemer X [] Portail Simbad

(—\ C | & Sécurisé | https://e-travelmanagemen

H-Miquer pour revenir en arriére, maintenir pour veir 'historigue
5

FCM

TRAV

SOLUTIC
—

v

J Prise en charge : Toulouse Filtrer par emplacement

Supprimer les
filtres

| Légende : EJ Option preférée Y Conforme & la politique 0 Hors politiqus |
Option Compagnie Adresse Destination
v AVIS Gare De Toulouse Matabiau 64 Eld Pierre Semard, 31500 Toulouse | Gare
Avis Fedkede
v Matabiau Sncf 64 Boulevard Pierre Semard, 31500 Toulouse Gare
ENTERPRISE %%%
Euripis
. v . 64 Boulevard Pierre Semard, 31500 Toulouse Gare
EUROPCAR %%%
v 64 Boulevard Pierre Semard - Railway Station, 31500 Toulouse Gare
HERTZ %%
v ] Toulouse-Matabiau, 64 Bd Pierre Semard, 31500 Toulouse Gare
SIXT %k
Restitution : Filtrer par emplacement Supprimer les filtras
| Légende : E3 Option préférée / Conforme & la politique 0 Hors politiqus |
Option Compagnie Adresse Destination
Euripis
. v . 140 Route De Toulouse Ets Villemur, 82170 Pompignan Mord de la ville
EUROPCAR %%%
Euripis
v . 4045 La Lauragaise, 31670 Labege Sud de la ville
EUROPCAR %%
v . 4 Avenue Leon Foucault, 21770 Colomiers Quest de la ville
EUROPCAR %%%
v . 14 Rue Des Ganelous, 31700 Blagnac Cuest de la ville
EUROPCAR %%
Euripis
v . Avenue Jean Philip, 32120 Mauvezin Quest de la ville
EUROPCAR %%%
v . 64 Boulevard Pierre Semard, 31500 Toulouse Gare
EUROPCAR %%

Retour a la recherche

=

——




LOCATION DE VEHICULE > Etape 2 : Affichage

Pour une explication détaillée des termes et abréviations utilisés par les loueurs, veuillez vous
référer a l'intranet :

Intranet - Partir en mission - Avant la mission

Location de véhicule

= Bonnes pratiques location de véhicule



https://intranet.cnrs.fr/Cnrs_pratique/partir_mission/avant-mission/Pages/Transport et h%C3%A9bergement.aspx

LOCATION DE VEHICULE > Etape 3 : Reserver

&

Pour réserver, cliqguez sur « Ajouter a l'itinéraire ». Les étapes de réservation et d’approbation
sont similaires a la réservation de train ou d’avion.

= Voiture
[ €N Cours

Modifier la

recherche

Voiture

Prise en charge

Septembre ¥ | 29 v FH
0&:00 »
Restitution
Septembre v (29 v [
18:00 »

e-Travel Mobile est
désormais
disponible !

Cliquer ici pour telécharger

Charge de voyage | Profil

Mes voyages

= =
Avion Train Avion/Train Yaiture

Récapitulatif du

vayage

e eae = . Recherche » Disponibilité » Récapitulatif » Finalisation » Confirmation
Mini itinéraire =

Prise en charge : Matabiau Sncf 64 Boulevard Pierre Semard, 31500 Toulouse le 29 septembre 2017 4 08:00
Restitution : Matabiau Sncf 64 Boulevard Pierre Semard, 31500 Toulouse le 29 septembre 2017 & 18:00

Meilleur tarif : 105.23 EUR

Aide Information

| Légende : E.] Option préférée ¥ Conforme 2 la politique

D Hors politique

Tarif
Journalier
du véhicule

Prix total
estimé

Loueur de

T Informations

Option

P E——
. Compacte, 4-5 portes. 55.00 EUR *
. 1} . ] .
Enterprise  pManuelle, Climatisation Tarif FCM 10323 FUR®
' Intermédiaire. Monospace, 66.67 EUR * P
] . 2IEUR*
Enterprise | Manuelle, Climatisation Tarif FCM 1922 EURT

Km gratuits

Supplément .
au Km Lieu

250 0.25 EUR Gare

250 0.25 EUR Gare

Conditions: Tarifs valides au moment de leur disponibilité, ils se peut qu'ils ne comprennent pas toutes les options demandées. - Il se peut que
l'assurance ne soit pas comprise. - *Les heures ou journées supplémentaires peuvent entrainer un supplément.

Ajouter a l'itinéraire

Retour a la recherche
E—

B

~— 2
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Sommaire ‘|’T
1

Modifier ou annuler un voyage

Si vous souhaitez annuler le voyage, cliquez sur 'onglet « Mes voyages ».

Sélectionnez ensuite le voyage a modifier dans la rubrique « Voyages planifiés », puis cliquez sur
« Options ».

= p—
SOLUTIONS" FAQ Aide Contact Deconnexicn ()
&

v )

Voyages planifiés Autorisation de Voyages antérieurs Modeles de
vayage VOVAEes recus

Rechercher s .

directement B Voyages planifiés Résultats : 1
: : ; Nom du Etat de la réservation

Entrez wotre numero de réservation o PR o (e

de voyage :
Aucun

2 B-08-2017 VOKBUM Autorisé

Paris & Montpellier orise

31




Modifier ou annuler un voyage

+ Voyageur Demo (4X8EGM)

498.92 EUR

Conditions d'achat Des supplements bagages peuvent sappliquer

Afficher tous les détails / Masguer tous les détails

.@

Confirmeé

Humero de confirmation :4X8EGM

Paris (CDG) Genéve (GVA) . _— Economique
Terminal 2F Terminal 1 O
Air France 1542 h0om
07:15 08:25 Direct
27 avril 2016 27 avnl 2016
Geneve (GVA) Paris (CDG) RORA AN Economique
Terminal 1 Terminal 2F .
Air France 1343 S
18:00 19:15 ] Omect
28 avril 2016 28 avnl 2016
Afficher les détails
Vol le moins cher : 93.22 98.22 EUR 119.22 EUR
Tarif agrien le plus bas propose dans la classe 93.22 98.22 EUR 119.22 EUR
sélectionnée -
a 168 00 EUR ‘ Confirme
LY =y Numero de confirmation :36151645FR5
Prise en charge Restitution AV'S Economique
Paris (En-Dehors De L'aéro.. Paris (En-Dehors De L'agro
27 avril 2016 28 avril 2016 Az

Afficher les détails

Meilleur tanf : 156.00 EUR

Prix total du voyage : 666.92 EUR .

‘Il se peut que le prix total ne tienne pas compte de la fluctuation des taux de change utilises au moment du paiement

Delai pour I'émission du billet : 19 avnl 2016 - 16:00

Supprimer le voyage

Commencer une nouvelle réservation | Déconnexion

T 0 T

Vous pouvez seulement reprendre
un voyage réservé en ligne pour
lequel le billet n’est pas émis.

Pour modifier ou annuler un
voyage qui a déja été émis, il vous
faudra renvoyer [litinéraire a
cnrs.voyages@fr.fcm.travel en
ajoutant « modification » ou
« annulation » au début de I'objet
du mail.

Vous pouvez prévenir par
téléephone au 01 56 56 18 15,
tapez 1 (service Off-line), mais
une trace écrite de la demande
est souhaitable.

~—52



mailto:cnrs.voyages@fr.fcm.travel

Sommaire

Historique des voyages

L’historique des voyages est disponible sous son onglet « Mes Voyages » en cliquant sur 'icbne

« Voyages antérieurs ».

Vous pouvez aussi saisir un numéro de réservation de voyage fourni
ligne (distinct du numéro fourni par la SNCF).

Bonjour

TRAVEL

SOLUTIONS

FCM

Reserver

Voyages planifiés

Accueil

NERYGIEECIl Charge de voyage | Profil

=

Voyages antérieur Modéles de
VOVAPES raciis

Autorisation de
viovanre

%  \Vous travaillez actuellement sur la planification d'un voyage pour :

Cliguez ici pour revenir a
& syvie CNRS DR

Rechercher

directement voyages antereurs

MNom du voyage
o

Entrez votre numeéro de réservaticn

de voyage :
Aucun E .
. 25-07-2017 a 19:08 LK456A
LYON VILLE & PARIS B
Atteindre Aucun EE 10-07-2017 & 10:25 LISCWR
- PARIS & BRUXELLES/BRUSSEL B
Au .
] un E 25-06-2017 & 08:40 JTXHCQ
e-Travel Mobile est Faris 2 Bordeaux
désormais
SEMINAIRE DSFIM E .
. ible 1 ] 14-08-2017 & 08:37 D4TY35
disponible ! PARIS & MARSEILLE (Toutes gares) #
Cliquer ici pour telécharger
Aueun E 23-05-2017 & 11:53 VETE34
PARIS & LYOM VILLE '
Aucun E .
. 15-05-2017 & 07:37 VMU3VT
PARIS & MARSEILLE (Toutes gares) # o

par I'outil de réservation en

CNRS DR16 PARIS MICH...|

FAQ Aide Contact Deconnexion ()

[@ Aide Informatia

la section Charge de Voyages.

Etat de la réservation

el
Autorisé
Autorisé
Autorisé
Autorisé
Autorisé
Autorisé

-

——53



Historigue des voyages

Dans la liste des voyages antérieurs, le bouton « Options » permet d’afficher un voyage.

SEMIMAIRE DSFIM
PARIS & MARSEILLE (Toutes gares)

Aucun
PARIS & LYOM VILLE

Aucun
PARIS & MARSEILLE (Toutes gares)

14-06-2017 a 08:37 Autorise

23-05-2017 3 11:53 WVETES4 Autorisé

15-05-2017 a 07:37 VMUIVT Autorisé

Autorisé
Commentaires : 262710045675

Hom du voyageur
Jean-Luc Marchon Q42Y35

Etat du voyage : Autoriseé
Motif du voyage :Affaires
Nom du voyage: SEMINAIRE DSFIM

+ Jean-Luc Marchon (04ZY35)

EE) 204.00 EUR

Paris Gare De Lyon

CO2 = 5.6 kg

Harseille 5t Charles

Huméro de réservation du voyage

Informations sur la billetterie/livraison

E-billet (Train}

Villes de destination: MARSEILLE 5T CHARLES
Dates : 14 Juin 2017 & 16 Juin 2017

Afficher tous les détails / Masguer tous les dé

Q Afficher
Repeter
Envoyer 3 un colld
Renommer

Supprimer

tai

=

Confirmé
Mumeéro de confirmation : REJCUM

Seconde classe

Une fois le voyage
visualisé, utilisez le
bouton « Retour » de
I'outil On-line, pas celui
du navigateur.

08:37 12:00 SHCF - TGV Duplex 6105 Direct
14 juin 2017 14 juin 2017 E-billet

Marseille 5t Charles Paris Gare De Lyon Seconde classe

14:56 18:23 SNCF - TGV Duplex 6122 Direct
16 juin 2017 16 juin 2017 E-billet

Afficher les détails




Sommaire ‘|’T
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Modele de voyages

Un voyage affiché a I'écran peut étre enregistré comme modéle pour le retrouver dans son onglet
modele de voyages recus et ainsi organiser plus rapidement ses voyages a venir similaires.

® FCMIRYY ©

Accueil | Réserver JICRTE-UM Charge de voyage | Profil

Voyages planifiés Autorisation de Voyages antérisurs
voyage

Kodéles de
vOyages requs

Modéles de voyage recus Résultats : 0
Hom du voyage
Rechercher =) -~
directement e E—

Entrez votre numéro de résarvation
de voyage @

Les modeles peuvent étre réutilisés avec de nouvelles dates de

Atteindre o ,\ A A r z
depart, etre renommes ou etre supprimes.

Modéle de voyage [E

Enregistrar le modéls sows :

—— [

e-Travel Mobile est
désormais
disponible !

Cliguer fici paur télécharger

——8>




Sommaire ‘|’T
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Messages d’erreur

=

Contactez le Support On-line FCM :
Par téléphone : 01 56 56 18 15
(taper 2) de 9h30 a 18h

Par mail : online.cnrs@fr.fcm.travel

Erreurs courantes

Modifier une recherche : utiliser les
boutons « Retour » de l'outil, non pas
celui

du navigateur ni « Rechercher » du
pave

de gauche « Modifier la recherche ».

Annuler une recherche en mémoire
qui affiche durablement

« Veuillez patienter » :
Cliquez sur une autre icone
(Avion, Train, etc.)

/2 Avion/Train
|— €n cours

e (

‘ @‘ st vos vols ou trains aller et retour, puis cliquez sur Réserver.

Modifier |2

recherzhe

De *

MONTPELLIER VILLE

Tous les horaires sont exprimés en heure locale. Les prix indiqués dans le tableau sont estimés par calcul. Le prix réel est indigug dans le panier, une
fois la sélection effectuée.

Afficher tous les détails / Masquer tous les détails

Montpellier (MPL - Tous les aéroports); Montpellier Ville / Paris (PAR
- Tous les aéroports); Paris
3 Octobre 2017

Trop de résultats ? Appliquez des filtres [F]
Affichage de 11 résultat(s) sur 11

- Heure darrivée
A ~
PARIS Montpellie... Paris 3 5 s
- Aller e gare e e E nerm | 3 & e & 4
* 10:26 13:53 SNCF 6208 Direct
Mar, Oct 3, 2017 a . * -
08:00 - ) 1. Ticket dlectronique possibie., v K] IS [ IS ve 0@
Afficher les détails o gy et possible 7 Billet en ligns possible.
Retour Hontpellier (MPL) Paris (CDG)
[ fetour 5 Mediterranee Charles-De-Gaulle ARFRANCE £ 42 52 111 179
Mar, Oct 3, 2017 2 1h30m EUR EUR EUR EUR
06:20 07:50 Air France Direct
11:00 ~ 7681
Omve Omw Omve Om
Afficher les details ﬁ
#| Directs et/ou non stoj
uniquement 2 Montpellier (MPL) Paris (ORY)
Mediterranee Qrly MRERANCE # 42 52 111 179
Fenétre horaire (heures) 1h20m EUR EUR EUR EUR
- 07:25 08:45 sifamcs  iect

Rec: h Afficher les détails
ec.vzrcher
._ Montpellier {MPL) Paris {ORY)

UMY UMY OmY UMY

FCM
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D
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|— n cours

T RAVE L gonjour Jean-Luc MARCHON THIS DR16 PARIS MICH... |

SOLUTIONS"

FAQ Aide Contact Deconnexion (B

LESETl Mes voyages | Chargé de voyage | Profil @ Aide (@ Information

a =)
Train Avion/Train Voiture Récapitulatif du
voyage

itulatif » Finalisation » Confirmation

Veuillez patienter...

Moadifier la
recherche
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Sommaire

Remboursements (dossiers on-line et off-line)

Conditions de remboursement du billet

Si demande expresse du voyageur :
Délai de remboursement : 48H si remboursement automatique possible par I'agence
Minimum 30 jours si le billet nécessite une demande aupres du prestataire

Si aucune information n’est fournie par le voyageur :

Remboursement au fil de I'eau

En cas de billet partiellement utilisé, le remboursement aura lieu dans les 4 jours apres la date retour
du voyage

Contactez I'équipe off-line dédiée CNRS : cnrs.voyages@fr.fcm.travel / Par téléphone : 01 56 56 18
15 (taper 1) de 8h a 20h
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